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La Comision Nacional para el Mejoramiento de la Administracién de Justicia (Conamaj) es una entidad de coordinacién
y armonizacion de esfuerzos entre las instituciones relacionadas con la administracion de justicia de Costa Rica.

Esla unica entidad en el pais conformada por representantes de los tres poderes del Estado, unainstancia académica,
como la Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica', y una gremial, el Colegio de Abogados de Costa
Rica.

1.1. Antecedentes

La Comision fue creada el 31 de julio de 1985, mediante Decreto Ejecutivo No. 16445-J, a raiz de la ejecucion del
Proyecto Regional para el Mejoramiento de la Administracién de Justicia del ILANUD? con el auspicio de la AID.
Esta Comision segun este proyecto, tiene como objetivo fundamental el de identificar las principales necesidades de
mejora del sistema de administracion de justicia de los paises involucrado en el proyecto.

En el decreto de su creacion, la Comision fue denominada “Comision Costarricense del Programa del Instituto
Latinoamericano de las Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente para el
Mejoramiento de la Administracion de Justicia Penal en el Area Centroamericana y del Caribe”. Este Decreto fue
modificado por los Decretos Ejecutivos No. 16489-J y 1713-J, del 21 de agosto de 1985 y del 28 de julio de 1986,
respectivamente.

El Decreto No.23117-J, del 21 de abril de 1994, constituye la Comisién con su nombre e integrando a la Defensoria
de los Habitantes. Actualmente, el Decreto Ejecutivo No. 34798-J del 2008 es el vigente y incluyé al Tribunal Supremo
de Elecciones y la Contraloria General de la Republica como parte de las Instituciones Miembro de la Comision.

1.2. Sede
Conamaj se encuentra ubicada en el primer piso Edificio de la Corte Suprema de Justicia, San José, Costa Rica.
Para contactar con Conamaj se puede realizar mediante de las siguientes formas:

Tel.: (506) 2295-3322
Correo electronico: conamaj@poder-judicial.go.cr
Sitio en Internet: www.conamaj.go.cr
Facebook: www.facebook.com/conamaj
Twitter: www.twitter.com/conamaj

1 La Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica encuentra sus origenes en la Universidad Santo Tomas, en
donde desde el afio de 1843 se impartia la carrera de derecho. A partir de la fundacion en 1940 de la Universidad de
Costa Rica, la Facultad de Derecho se encuentra en ese centro de ensefianza.

2 Instituto Latinoamericano de Naciones Unidas para la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente.

3 Agencia para el Desarrollo Internacional.
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1.3. Objetivos institucionales

Los objetivos de la Comisién son:

a.

g.

Establecer, recomendar o procurar los medios, las actividades y procedimientos para que los organismos
relacionados con la administracion de justicia coordinen sus acciones y programas.

Concienciar y coordinar los esfuerzos destinados al mejoramiento de ese sector justicia, a fin de optimizar el
empleo de los recursos puestos a disposicion de ellos.

Propiciar un desarrollo racional y armonioso del sector justicia.

Procurar la participacion de las entidades del sector justicia con el fin de obtener un desarrollo armonioso y
ordenado del Estado Social de Derecho en el sector justicia.

Promover la cooperacion internacional en el campo del sector justicia.

Propiciar cursos y otros proyectos de capacitacion, para funcionarios publicos y abogados, con el fin de
mejorar la administracion de justicia.

Promover la formacion y la participacion ciudadana de los y las habitantes en materias atinentes a la justicia.

1.4. Miembros

Conamaj esté integrada por:

Dos Magistrados o Magistradas de la Corte Suprema de Justicia. La Presidencia de la Comision recae en alguna de
estas autoridades.

Ministro o Ministra de Justicia y Paz.

Procurador o Procuradora General de la Republica.

Presidente o Presidenta de la Comision de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa.

Defensor o Defensora de los y las Habitantes de la Republica.

Decano o Decana de la Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica.

Presidente o Presidenta del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.

Contralor o Contralora General de la Republica.

Presidente o Presidenta del Tribunal Supremo de Elecciones.

Ademas funciona con una Direccién Ejecutiva permanente y personal técnico y profesional que implementa los
programas y proyectos.
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Especificamente, la integracion de Conamaj en la actualidad es:

Magistrado Roman Solis Zelaya
Presidente de Conamaj

Fiorella Salazar Rojas
Ministra de Justicia y Paz

Julio Jurado Fernandez
Procurador General de la Republica

Franggi Nicolas Solano
Presidenta de la Comision de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa

Catalina Crespo Sancho
Defensora de los Habitantes de la Republica

Alfredo Chirino Sanchez
Decano de la Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica

Alvaro Sanchez Gonzalez
Presidente del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica

Luis Antonio Sobrado Gonzalez
Presidente del Tribunal Supremo de Elecciones

Marta Acosta Zufiga
Contralora General de la Republica

Ingrid Bermudez Vindas
Directora Ejecutiva a.i.
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1.5. Mision

Conamaj impulsa el fortalecimiento del sistema de la administraciéon de la justicia costarricense mediante la
coordinacion entre las entidades publicas que la conforman para la posterior ejecucion de proyectos que faciliten el
acceso de la ciudadania a la justicia y procuren un desarrollo armonioso y ordenado del sector.

1.6. Vision

Conamaj trabaja diariamente para ser una comisién moderna, &gil, eficiente y efectiva que sea reconocida por su
compromiso con la defensa de los derechos humanos y la promocion del cambio social en el sector justicia a través
de proyectos innovadores.

1.7. Areas de Trabajo

Conamaj trabaja en las siguientes areas:

1. Coordinacion Interinstitucional. Coordinacion entre las instituciones publicas, academia y sociedad civil
vinculadas al sector justicia.

2. Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada. Seguimiento y apoyo a la implementacion de la
Politica de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada aprobada por el Poder Judicial en 2010.

3. Participacion Ciudadana. Conamaj impulsa la aplicaciéon del derecho a la participacién ciudadana en el
Poder Judicial, segun Politica de Participacion Ciudadana aprobada por Corte Plena en 2015.

4, Justicia Abierta. Se brinda seguimiento al plan de accidn de 22 iniciativas institucionales para la puesta en
marcha de la Politica de Justicia Abierta con miras a impulsar sus pilares: transparencia, participacion y
colaboracion.

5. Circulos de Paz. Promocion de la filosofia de la justicia restaurativa y capacitacion a personal judicial y

funcionariado publico de otras instituciones para fortalecer sus capacidades personales y profesionales en
la resolucién de conflictos, didlogo y toma de decisiones consensuadas mediante la metodologia de circulos
de paz.

1.8. Programas liderados por Conamaj
Alo largo de su trayectoria, Conamaj ha liderado una amplia variedad de programas y proyectos en sus diferentes
areas de accidn. Existen proyectos que por su relevancia se han mantenido por varios afios dentro de la Comisién, asi

como otros que han sido efimeros y han continuado su desarrollo en otras entidades publicas o unidades judiciales.

A continuacion presentamos programas y proyectos que han sido gestionados por Conamaj y cuya permanencia ha
transcurrido por varios afos.

° Redaccion, aprobacion y divulgacion de las Directrices para reducir la revictimizaciéon de personas
menores de edad en procesos penales.

En noviembre del 2000, Conamaj y UNICEF organizaron el taller llamado “Interés Superior de las Nifias y Nifios

Victimas en los Procesos Penales”, con el fin de hacer visible la vulnerabilidad de esta poblacién cuando se enfrenta
a procesos penales.
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De este modo, surgio la necesidad de crear un instrumento préactico, el cual sirva de guia a personas operadoras de
justicia para disminuir la revictimizacion de las personas menores de edad inmersas en un proceso penal.

Un equipo interdisciplinario se dio a la tarea de redactar una serie de reglas o directrices, para que el funcionariado
judicial respete en el momento en que atiende a una persona menor edad. Los lineamientos redactados por este
equipo fueron compilados en una publicacion y fueron aprobados por la Corte Plena del Poder Judicial de Costa
Rica, con lo cual se convirtieron de acatamiento obligatorio para el personal judicial.

Posterior a este primer logro, en 2003 y 2004, junto con UNICEF vy la Escuela Judicial, Conamaj se concentré a
realizar capacitacion y difusion a lo interno del Poder judicial mediante talleres con mas de 400 servidores judiciales
de todo el pais, con el fin de sensibilizar y capacitar sobre estas directrices.

Para el afio 2005 hubo un trabajo de redisefio y evaluacion de este taller. Del 2006 al 2008 Conamaj permanecid
trabajando en la promocion de estas directrices mediante capacitacion a las personas servidoras judiciales. Con el
apoyo de funcionarias del Departamento de Trabajo Social y Psicologia del Poder Judicial de Cartago se llevaron
a cabo cinco talleres en diferentes circuitos judiciales de las provincias de Limon, Puntarenas, San José y Alajuela.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / UNICEF.

° Oralidad.

Desde el 2000 y hasta el 2004, en materia de Oralidad, Conamaj lider6 procesos de envergadura en el Poder Judicial
Costarricense, ya que organizo cursos en Destrezas en Oralidad para el Nuevo Milenio dirigido a profesionales
operadores de justicia. El objetivo de estas actividades consistié en capacitar sobre destrezas para juicios orales de
toda indole, rompiendo el paradigma de la escritura juridica. La formacién brindada hacia énfasis en la exposicion
con claridad y eficacia de ideas, hechos y argumentos, en preparacion a la aplicacién de nuevos cédigos procesales
implementadores de la oralidad en Costa Rica.

Se realizaron siete ediciones donde se capacitd cerca de 200 profesionales como jueces, juezas, personal del
Ministerio Publico y Defensa Publica, estudiantes de Derecho, abogadas y abogados institucionales y litigantes.
Producto de estas capacitaciones para el afio 2003 se obtuvo la certificacion del Primer Equipo Nacional Capacitador
en materia de Oralidad.

Como continuacién a este proyecto, durante 2004 y 2005 se organizaron talleres de Oratoria dirigidos a profesionales
en Derecho y estudiantes de esta carrera. Estos talleres se trabajaron en asocio a la Escuela Judicial y Colegio de
Abogados y Abogadas de Costa Rica.




Dentro de esta linea de capacitacidn a operadores y operadoras de justicia se formalizd la alianza estratégica entre
el Colegio de Abogados y Abogadas y Conamaj para llevar a cabo los Talleres de Oratoria para Profesionales en
Derecho. Estos talleres se realizaron de manera continua en 2003 y 2004.

Este proyecto contd con la colaboracion de profesionales de nivel internacional del Proyecto Acceso de California
Western School of Law, como personal instructor y formador en oralidad.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Proyecto Acceso de California Western School of Law.
° Programa de Capacitacion en Educacion Legal Popular.

De 1998 al 2008 Conamaj trabaj6 en la divulgacion de derechos fundamentales y conceptos basicos de aplicacion y
exigibilidad a diferentes poblaciones en condicién de vulnerabilidad.

Por la esencia misma de este proyecto en particular, Conamaj contribuy¢ significativamente a la proyeccion social
y fortalecimiento de la imagen externa del Poder Judicial, acercandose a las comunidades donde existian mayores
condiciones de vulnerabilidad, en donde la poblacion presenta mayor riesgo en la violacion de sus derechos
fundamentales. De esta forma, se impact6 con este proyecto a poblaciones indigenas; docentes y estudiantes de
educacién primara de escuelas urbano marginales; mujeres jefas de hogar; personas migrantes y refugiadas; lideres
comunitarias y mujeres privadas de libertad.

Contrapartes: Conamaj / Defensoria de los Habitantes / Ministerio de Justicia y Gracia / Ministerio de Educacién
Publica / UNED

° Agenda Conamaj:

Anualmente Conamaj elabora una agenda, con el objetivo de facilitar la divulgacion de derechos de diferentes
sectores de la poblacion y visualizar temas de relevancia para la administracion de justicia. Desde el 2001, la
Comision mantiene este proyecto y ha publicado agendas en los siguientes temas:

° Instituciones del sector justicia (2001).

Participacion ciudadana (2002).

Derechos de las victimas (2003).

Derechos de personas privadas de libertad (2004).

Derechos de personas indigenas (2005).

Derechos de las personas migrantes y refugiadas (2006). Contrapartes: Conamaj / Acnur / OIM.
Derecho humano al agua (2007). Contrapartes: Conamaj / UICN.

Trata de personas (2008). Contrapartes: Conamaj / OIM.

Justicia Restaurativa (2009).

Participacién Ciudadana para una justicia de calidad (2010). Contrapartes: Conamaj / GICA.
Justicia Penal Juvenil (2011). Contrapartes: Conamaj / Ministerio de Justicia y Paz.

Proteccion de nifios, nifias y adolescentes en Internet (2012). Contrapartes: Conamaj / Fundacion Paniamor.
Transparencia y Rendicion de Cuentas (2013).

Igualdad y No Discriminacion (2014).

Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales (2015).

Justicia Laboral Migratoria (2016).
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Justicia Abierta (2017).

Organismo de Investigacion Judicial (2018). Contrapartes: Conamaj / OIJ.

Ministerio Publico de Costa Rica (2019). Contrapartes: Conamaj / Ministerio Publico.
Objetivos de Desarrollo Sostenible (2020). Contrapartes: Conamaj / OCRI del Poder Judicial

,q Comprometidos can el Desarrolio Sostenible

° Justicia Restaurativa:

A partir de 2006 Conamaj integra a sus areas de trabajo la justicia restaurativa, en donde las primeras estrategias se
concentraron en su promocién y posicionamiento en diferentes instituciones y organizaciones dentro de la agenda
nacional de justicia.

En junio de 2006 se realizé el Primer Congreso de Justicia Restaurativa en Costa Rica, el cual tuvo por funcion ser la
primera actividad que congregé a personas administradoras de justicia, litigantes, sector académico y sociedad civil
en torno al tema de la justicia restaurativa y sus diversas aplicaciones.

Posterior a esta fecha Conamaj se concentr6 en tratar de implementar algunas iniciativas que fomentaron el uso
de metodologias y practicas restaurativas tales como capacitaciones a lo interno del Poder Judicial, publicacion de
material bibliogréfico, ejecucion de talleres en el ambito comunal y educativo, difusion de informacion.

Posteriormente Conamaj concentro sus esfuerzos en capacitar al personal interno en la metodologia de circulos
de paz y asumir la labor replicadora de este aprendizaje. A nivel del Poder Judicial, se cuenta para 2020 con un
programa institucional que atiende la materia penal juvenil y penal de adultos en justicia restaurativa.

Contrapartes: Conamaj / Universidad de La Salle / Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica / Colegio de
Abogados y Abogadas de Costa Rica / Circulos S.A. / Confraternidad Carcelaria Internacional / ILANUD.
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1.6. PROYECTOS

El detalle de los proyectos llevados a cabo afio a afio por la Comision se explica a continuacion:

2020

° Curso virtual autoformativo acceso a la justicia para personas refugiadas y apatridas. Se trabajo en
la estructuracion del curso dando revision a los textos de: la Guia de la persona participante, el Modulo
introductorio, los ejercicios sumativos, y de repaso (formativos), asi como la evaluacion final. A esto se le ha
dado seguimiento desde labores de teletrabajo y videoconferencias.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada / Escuela
Judicial / ACNUR.

° Conversartorio el Principio Rector del Interés Superior del Nifio y la Nifia en el contexto de la migracion
y el refugio. Se dedicd una sesion ampliada de la Subcomision a generar un debate e intercambio con
diferentes actores especialistas en el tema de nifiez, adolescencia y migracion, a la luz del Interés Superior y
de los lineamientos del Codigo de la Nifiez y Adolescencia, asi como la Convencion sobre los Derechos del
Nifio. El objetivo fue generar insumos para una nueva directriz.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada.

° Curso bimodal de Circulos de Paz. Para el primer semestre se coordinaron y realizaron de dos ofertas del
curso bimodal de circulos de paz, el primer grupo correspondié a personas mediadoras de Casa de Justicia
y personal profesional que trabaja en el Centro Civico por la Paz de Heredia, mientras que el segundo grupo
fue con personal del Sistema Nacional de Areas de Conservacion Region Central y Guanacaste (SINAC). En
total se han capacitado 42 personas en la metodologia de circulos.
Contrapartes: Conamaj / Direccion de Gestion Humana.

° Curso de formacion a formadores en circulos de paz. Este afio se contratd el disefio de este valioso
proceso de formacion para que en una modalidad mixta se capacite en 2021 a un grupo de funcionarias y
funcionarios judiciales, asi como de otras instituciones publicas, para que sean replicadores y realicen sus
propios procesos de capacitacion.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial.

° Grupo Especial de Trabajo del Consejo Judicial Centroamericano y del Caribe sobre el Servicio
de Facilitadores Judiciales. Conamaj ha dado apoyo técnico a la Presidencia de la Corte colaborando
con el equipo de trabajo sobre el Servicio de Facilitadores Judiciales de la region, especificamente en la
propuesta de un Decalogo de la Persona Facilitadora Judicial, en la conmemoracion de la figura de la
persona facilitadora judicial y en una politica regional de continuidad del SNFJ.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

° Proyecto de cooperacion “Implementando una cultura de cumplimiento laboral en el sector
agroexportador costarricense”. En este proyecto se incluydé como poblacion beneficiada a las personas
facilitadoras judiciales a través acciones de informacion, formacion y sensibilizacion tales como materiales
audiovisuales y un manual sobre derechos laborales.

Contrapartes: Conamaj / Funpadem / Poder Judicial.
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° Taller para la restructuracion del SNFJ. Consistié en: evaluar el desempefio de la labor de los juzgados
para el 2019; redistribuir las zonas de trabajo entre los integrantes del equipo; y, validar una herramienta
de monitoreo la cual sera aplicada a partir del presente afio y que considera cuatro pilares de gestion
(crecimiento, divulgacion, educacion y acompafiamiento) de acciones minimas que se deben llevar a cabo
en los despachos que aplican el Servicio.

Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales / Juzgados Contravencionales.

° Sistematizacion de Experiencias de la Politica de Justicia Abierta. Se realiz6 una revision documental de
mas de 160 fuentes (que incluyen reportes de talleres, informes de trabajo, actas de Corte Plena y Consejo
Superior, entre otros), lo cual es la base para elaborar una primera parte denominada “reconstruccion del
proceso” en donde se abordaran todos las actividades y acciones que derivaron en la construccion de la
Politica de Justicia Abierta.

Contrapartes: Conamaj.

° Curso Autoformativo de Justicia Abierta. Este afio se lanzo el curso elaborado conjuntamente con la
Escuela Judicial sobre justicia abierta, en donde para el primer semestre se realizaron dos ofertas de grupos,
en el primero se tuvo una aprobacion de 60 personas de ciudadania del curso y el segundo correspondiente
a la Defensa Publica, el cual se encuentra en proceso de culminacion.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial.

) IV Plan de Accion de Gobierno Abierto. Conamaj se ha hecho presente en las reuniones ordinarias
y extraordinarias convocadas por el Poder Ejecutivo, asi como a las sesiones de trabajo presenciales y
virtuales para efectos de finiquitar este plan. A nivel interno del Poder Judicial, se ha generado una red de
trabajo entre Conamaj, Despacho de Presidencia, Direccion de Planificacidn y Direccidn de Tecnologias de
la Informacién para concretar el compromiso adquirido respecto de una plataforma digital que funja a modo
de observatorio, cuyo lanzamiento se espera para el | Semestre de 2020.

Contrapartes: Conamaj / Despacho de la Presidencia.

° Juzgados Abiertos. Conamaj ha dado seguimiento al proceso de cocreacion del Modelo de Juzgados
Abiertos, como una de las iniciativas estrella en el Plan de Accion de la Politica de Justicia Abierta. Durante
los primeros meses del 2020 se ha priorizado la sistematizacion de los insumos recopilados en los talleres
participativos del afio pasado, asi como se ha realizado una investigacion teérica del tema para redactar el
primer borrador del Modelo, el cual esta siendo revisado por el equipo.

Contrapartes: Conamaj / Centro de Apoyo a la Funcién Jurisdiccional.

° Comunicacion participativa. Como parte de los compromisos adquiridos en el Departamento de Prensa
y Comunicacion Organizacional con el Plan de Accidn de Justicia Abierta y el Consejo Ampliado en Nicoya,
se ha apoyado en la coordinacion, disefio metodologico e implementacidn de un taller participativo para
identificar necesidades de informacion y evaluar el material informativo ya existente. Se hizo un taller
con ciudadania en Nicoya, Guanacaste, con 25 personas representantes de asociaciones de desarrollo,
instituciones publicas, personas facilitadoras judiciales y ciudadania en general.

Contrapartes: Conamaj / Depto. de Prensa y Comunicacidn Organizacional.

° Modelo de Defensa Publica Abierta. Uno de los proyectos con mayores impactos a nivel nacional
e internacional es la cocreacion del Modelo de Defensa Publica Abierta. Es asi que a inicios de afio el
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cooperante internacional EuroSocial reconocié la buena practica e incluyé este proyecto como beneficiario
para el apoyo técnico en su planificacion y ejecucion. Conamaj apoya a la Defensa Publica en este proyecto.
Contrapartes: Conamaj / Defensa Publica.

° Estrategia de comunicacion de justicia abierta. En seguimiento a la colaboracion de EUROsociAL+ al
Poder Judicial, en este primer trimestre se concluyo la Asistencia Técnica para el disefio de estrategia de
comunicacion externa sobre Politica de Justicia Abierta para Poder Judicial de Costa Rica, la cual estuvo a
cargo de la experta internacional en comunicacion participativa Laura Cardenas. Actualmente Conamaj se
encuentra coordinando la ejecucion de una contratacion para la implementacion de las recomendaciones
sugeridas por la experta internacional en el disefio de una campafia de comunicacién para publico interno
judicial y para personas jovenes.

Contrapartes: Conamaj / Despacho de la Presidencia.
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Primer Encuentro lberoamericano de Personas Facilitadoras en Costa Rica. Se tuvo participacion
de delegaciones provenientes de El Salvador, Guatemala, Panaméa, Honduras y Nicaragua, ademéas de
representaciones de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), Argentina, Espafia, Israel, México,
Paraguay y Puerto Rico. Este encuentro tuvo como finalidad generar la renovacion de alianzas y posibilidades
de intercambio para la mejora y ampliacién permanente de este servicio en cada region, ademas del realce
internacional para la figura de la persona facilitadora.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Primer Congreso Internacional de Justicia Abierta en Costa Rica. Marcd una vez mas las capacidades
profesionales y técnicas, asi como el involucramiento politico del Poder Judicial, pero también de sociedad
civil e instituciones aliadas para lograr obtener un evento de calidad internacional y de aprovechamiento
académico. Se tuvo la invitacion especial de una experta internacional en Gobierno Abierto como lo es la
sefiora Ester Kaufman. Con mas de sesenta personas participantes, en esta jornada se profundizé en los
principios y practicas de Justicia Abierta con la exposiciéon de aplicaciones especificas de transparencia,
colaboracion y participacion.

Contrapartes: Conamaj / Comision de Justicia Abierta.

Foro Internacional de Justicia Abierta en el Tribunal Superior de Justicia de la Ciudad de México.
Este foro fue convocado por la organizacion de sociedad civil EQUIS, Justicia para las Mujeres, A.C., México
Evalla, A.C., el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion y el Instituto Nacional de Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales. Personal de Conamaj participd con una ponencia en
justicia abierta y participacion ciudadana.

Contrapartes: Conamaj / Organizacion EQUIS / Tribunal de Justicia.

Plan de Accién de la Politica de Justicia Abierta. Diferentes oficinas lideraron esfuerzos para que la
transparencia, la participacion y la colaboracién permearan su quehacer institucional, asimismo la sociedad
civil e instituciones del Estado coadyuvaron para esta finalidad. Segun la informacién suministrada por la
Direccién de Planificacion del Poder Judicial, el cumplimiento con respecto al Proyecto de Implementacién
de la Politica de Justicia Abierta 2019-2024, en este primer afio fue del 23%.

Contrapartes: Conamaj / Oficinas involucradas en Plan de Accion.

Curso Fundamentos del principio de colaboracion en el contexto de implementacion de la Politica de
Justicia Abierta. Impartido por la especialista de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Costa
Rica, Carmen Marin Gonzélez, este curso estuvo dirigido a profesionales de sociedad civil vinculados a
acciones de Justicia Abierta, pero también al funcionariado publico del Poder Judicial, Contraloria General
de la Republica, Casa Presidencial, Asamblea Legislativa, Defensoria de los Habitantes y Tribunal Supremo
de Elecciones para una participacion total de 15 personas participantes.

Contrapartes: Conamaj / Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica.

Serie de charlas ; Qué es Justicia Abierta?. Dirigidas a personal judicial de los diferentes &mbitos, asi como
el administrativo, periodistas regionales y ciudadania que participa en comisiones de personas usuarias y
consejos de administracion de circuito. Esta serie ayudé a brindar informacion sobre la Politica de Justicia
Abierta, asimismo sirvi6 como un espacio para expresar opiniones y dudas en cuanto a la implementacion
y alcances de la justicia abierta, desde una vision critica de la institucionalidad publica, especificamente del
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Poder Judicial, destacando sus fortalezas y debilidades. Se llegd a capacitar a 170 personas del | Circuito
de San José, | y Il circuito de la Zona Sur, Il Circuito de Alajuela, Circuito de Heredia, | y Il Circuito de
Guanacaste, | Circuito de Puntarenas y | y Il Circuito de Zona Atlantica.

Contrapartes: Conamaj.

° Capacitaciones “El ADN de la Justicia Abierta”. Realizadas por los especialistas en gobernanza publica
la M.Sc. Carmen Marin Gonzalez y el Doctor Leonardo Castellén Rodriguez. Se realizaron once talleres
realizados en el | Circuito Judicial de San José, |y Il Circuito Judicial de Limon, | Circuito Judicial de Heredia,
l'y Il Circuito Judicial de Zona Sur, | Circuito Judicial de Cartago, |y Il Circuito Judicial de Guanacaste, |y |l
Circuito Judicial de Alajuela y | Circuito Judicial de Puntarenas, con una participacion de 222 funcionarios y
funcionarias.

Contrapartes: Conamaj.

° Elaboracion del curso autoformativo y virtual de Justicia Abierta. En conjunto con la Escuela Judicial,
se hizo el disefio y estructuracion de este curso virtual con cinco mddulos de autoaprendizaje. Entre los
contenidos seleccionados se encuentra la definicion de Justicia Abierta y sus principios, los antecedentes
y principales hitos, asi como el proceso definido para la cocreacién de politicas y los beneficios que aporta
Justicia Abierta a un Estado democratico. Este curso fue disefiado para ser usado por personal judicial
(interno), profesionales de otras instituciones y sociedad civil (externo).

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial.

° Modelo de juzgados abiertos. Conamaj brinda apoyo y trabaja colaborativamente con el Centro de Apoyo,
Coordinacién y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional, como una iniciativa dentro del plan de accién.
Entre las actividades realizadas estuvieron reuniones técnicas, de sensibilizacion y fortalecimiento de las
capacidades del personal del Centro en materia de Justicia Abierta, de manera que pueda liderar este
proceso con empoderamiento. Asimismo, se tuvieron encuentros con jueces y juezas de diversas zonas del
pais para recopilar sus opiniones y situaciones particulares, con el fin de que sean valoradas e incorporadas
como elementos sustanciales a la hora de tomar decisiones sobre dicho modelo.
Contrapartes: Conamaj / Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la Funcion Jurisdiccional.

° Estado Abierto y IV Plan de Accion. El Poder Judicial siguio participando de diferentes reuniones de
coordinacion en el marco de la Comisién Nacional de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo, en donde personal
de Conamaj funciona como enlace. En 2019 se colaboré con espacio fisico para diversas actividades como
sesiones de la Comision, encuentros ciudadanos e institucionales en apoyo a la elaboracion del IV Plan de
Accion especificamente con apoyo metodoldgico y logistico.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

° Comunicacion externa. Personal de Conamaj visit6 y ofrecié entrevistas a varios medios de comunicacion
masiva entre ellos en dos ocasiones se tuvo entrevista en el programa “Desde la curul” de la Radio 89.1FM,
conducido por el sefior Alex Sibaja. También se programd una entrevista en “Esta semana en el 15" del
canal televisivo de la Universidad de Costa Rica conducido por el periodista y actual director de ese medio
de comunicacion, Marlon Mora Jiménez. El Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica nos abrié su
espacio televisivo llamado “Desde el Colegio”, conducido y transmitido por sus periodistas. Asimismo, el
personal de Conamaj tuvo la ocasion de contribuir con articulos de opinién publicados mensualmente para
el periodico regional “El Guapilefio”.

Contrapartes: Conamaj.
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Colaboracion del Programa EUROsociAL+. El Poder Judicial cont6 con la contribucion de la especialista
en comunicacion participativa y gobierno abierto, consultora internacional Laura Cardenas Lorenzo, para la
cocreacion de una estrategia de comunicacion interna y externa sobre Justicia Abierta. Como productos de
esta consultoria se encuentra un diagndstico de necesidades de comunicacion, la estrategia de comunicacion
y un sistema de monitoreo y evaluacion.

Contrapartes: Conamaj / Programa EUROsociaAL+.

Panel “Lenguaje democratico, imperativo de la Justicia Abierta”. El objetivo primario de la actividad fue
posicionar el lenguaje democratico, como un eje transversal y un reto crucial en el acceso a los servicios
publicos, especificamente la justicia, para la poblacion en general. El enfoque del panel fue interdisciplinario,
ya que estuvo integrado por especialistas de diferentes areas profesionales como derecho, comunicacién,
informatica y lenguas

Contrapartes: Conamaj / Centro de Apoyo Jurisdiccional.

Apoyo en la organizacion de Consejos Ampliados. El personal de Conamaj construyd un metodologia
participativa e inclusiva de la sociedad civil para estas reuniones de autoridades judiciales y ciudadania. De
este modo, el personal de Conamaj apoy6 metodologicamente la realizacién de dos Consejos Ampliados en
lugares como Nicoya y Puntarenas.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

Curso internacional Gobierno Abierto: herramientas para una gestion publica transparente, participativa
y colaborativa. Este se desarrollé en dos fases, una virtual y la segunda, presencial en Santiago de Chile,
donde se tuvo la oportunidad de presentar sobre los avances en materia de Justicia Abierta del Poder Judicial
de Costa Rica ante participantes provenientes de Chile, Argentina, Honduras, El Salvador, Peru, México,
entre otros, quienes se mostraron sumamente complacidos e interesados por conocer mas profundamente
las acciones que esta liderando Conamaj y el Poder Judicial.

Contrapartes: Conamaj.

Participaciones internacionales. Personal de Conamaj particip6 en el curso “Gobierno abierto: estadisticas
judiciales y registros electrdnicos al servicio de la administracion de justicia” desarrollado en Colombia,
gracias al auspicio de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID), asi
como en la conferencia internacional Abrelatam y ConDatos en la ciudad de Quito, Ecuador.

Contrapartes: Conamaj / AECID.

Datos abiertos. Con la colaboracion del Laboratorio Colaborativo en Innovacién Publica (Innovaap) de la
Universidad de Costa Rica se mapearon las oficinas del Poder Judicial que tienen un rol de intermediarios
de datos, es decir, que se encargan de recolectarlos. Ademas Corte Plena designé representantes en ambas
instancias para dar seguimiento al tema en la institucion, respectivamente la magistrada Roxana Chacon
Artavia y la integrante del Consejo Superior, Sara Castillo Vargas.

Contrapartes: Conamaj / Direccion de Tecnologia de la Informacion.

Proyecto educativo “Construyamos Justicia: Red de Jovenes Lideres”. En el segundo afio de ejecucion
de este proyecto, se retomé la orientacién hacia la formacion de las personas adolescentes en valores
democraticos y el desarrollo de capacidades deliberativas e incidencia ciudadana. Se involucré a Casas
de Justicia del Ministerio de Justicia y Paz de los cantones de Heredia, Garbito, Santa Cruz, San Carlos,
Desamparados, Cartago y Pococi. A inicios de 2020 se hizo la graduacion de méas de 70 personas jovenes de
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la provincia de Guanacaste, la cual incluyd la presentacion de 21 proyectos que este grupo de jovenes lidero
en sus comunidades, con el apoyo también de las personas facilitadores judiciales. En la segunda parte de
este proyecto se vincularon mas de 130 personas jovenes de la provincia de Guanacaste y 30 personas
facilitadoras judiciales.

Contrapartes: Conamaj / Fundacion Omar Dengo.

indice de Transparencia en el Sector Publico Costarricense. Personal de Conamaj coadyuvé en la
verificacion de cada uno de los vinculos del arbol de contenidos web, publicado en el sitio, como una de las
mejoras para la accesibilidad y usabilidad de la persona visitante. Asi también continué con la mejora del
calendario de actividades que involucra ciudadania, sistemas de foros y enlace ciudadano. El mayor éxito
obtenido en esta linea consistio en que el sitio web del Poder Judicial obtuvo calificacién perfecta.
Contrapartes: Conamaj / Direccién de Tecnologia de la Informacion / Oficina de Cumplimiento del Poder
Judicial.

Lanzamiento publico y apertura del Servicio Nacional en los cantones de Limén, Matina, Talamanca,
Turrialba y Jiménez. Se realiz6 la actividad de apertura en donde participaron servidoras y servidores
judiciales, asi como personal de otras instituciones publicas y representantes comunitarios de Talamanca.
Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales.

Actividades de proyeccion. El Servicio Nacional tuvo espacios importantes de difusion y participacion en
diferentes congresos, ferias y presentaciones por ejemplo en universidades, comunidades, instituciones,
organizaciones de sociedad civil, conmemoracién del Dia Internacional de la Mujer, como una buena préactica
del ambito judicial en materia de participacion ciudadana y empoderamiento civil.

Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales / Juzgados Contravencionales.

Curso Virtual del Servicio de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Se elabord y se presento
oficialmente este curso virtual en la plataforma C@pacitate de Gestion Humana del Poder Judicial. Este
curso se desarrollo en colaboracion con Gestion de la Capacitacion bajo una metodologia andragdgica y
permitira al personal judicial conocer acerca del SNFJ, cuél es la filosofia y el funcionamiento, los requisitos
para su seleccion y permanencia, ambito de accion.

Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.
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Capacitaciones iniciales. Se realizaron ocho capacitaciones de induccion a personas facilitadoras de
nuevo ingreso, estas se desarrollaron en Cébano, Puerto Jiménez, Liberia, Golfito, San Carlos y Talamanca.
Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales / Juzgados Contravencionales.

Capacitaciones en materia agraria. En coordinaciéon con la Comisién Agraria y el personal encargado
de la Reforma Procesal Agraria se realizé una jornada de capacitacion a nivel nacional sobre esta reforma
dirigidos a las personas facilitadoras judiciales, con fin de actualizarlas sobre las implicaciones de los cambios
procesales en la materia y los impactos para las personas usuarias. Se visitaron muchas partes del pais y se
capacito a 205 personas facilitadoras judiciales.

Contrapartes: Conamaj / Comision Agraria del Poder Judicial.

Proyecto Implementando una cultura de cumplimiento laboral en el sector agroexportador
costarricense. En este proyecto participé personal de Conamaj, la Escuela Judicial y la Defensa Publica,
especificamente siendo beneficiados con acciones de informacion, formacion y sensibilizacion. El proyecto
es ejecutado por la Fundacion para la Paz y la Democracia (FUNPADEM) y se desarrollaron materiales
digitales, audiovisuales e impresos, asi como un modulo de capacitacién y acciones de sensibilizacién en la
materia laboral.

Contrapartes: Conamaj / Funpadem.

Apoyo para el Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales en Limén. Conamaj logré
obtener un permiso con goce de salario y sustitucion a una persona juzgadora y una persona técnica judicial
1 para que se dediquen exclusivamente a las primeras etapas de la implementacion del Servicio Nacional de
Facilitadores Judiciales en Matina y Bribri.

Contrapartes: Conamaj.

Eleccion de representantes de sociedad civil ante Subcomision de Acceso a la Justicia para
Poblacion Migrante y Refugiada. Las organizaciones civiles denominadas Red de Jovenes sin Fronteras
y el Centro de Derechos Sociales del Migrante (Cenderos) resultaron elegidas en el seno de una sesion del
Foro Permanente de Poblacion Migrante y Refugiada.

Contrapartes: Conamaj / Foro Permanente de Poblacion Migrante y Refugiada / Subcomision.

Recibimiento de delegaciones extranjeras. Se recibi6 a representantes de una organizacién internacional
sin fines de lucro, que brinda ayuda humanitaria y asistencia a personas refugiadas en el mundo y que tiene
representacion en nuestro pais llamada HIAS. Asimismo, se entabl6 enlace con la Asociacion Internacional
de Jueces en Refugio y Migracion (IARMJ por sus siglas en inglés), que en conjunto con los jueces y la
jueza del Tribunal Administrativo Migratorio de Costa Rica presentaron a Conamaj y a la Subcomision las
prioridades de trabajo alrededor del mundo sobre la proteccidn de personas refugiadas.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision.

Conversatorio “Contextualizacion de las poblaciones venezolana, china y nicaragiiense que
ingresan a nuestro pais bajo alguna de las categorias migratorias, pero en realidad es una mampara
para finalizar en alguna situacion de trata, trafico, matrimonios por conveniencia o algun tipo de
explotacion laboral”. Este debate integrd varios momentos de discusion liderados por CIDEHUM, Direcci6n
General de Migracion y Extranjeria y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), cuyo objetivo
fue manejar terminologia precisa, identificar las diferencias sustanciales, conocer el elemento conductor
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para el abordaje y combate efectivo del delito de trata de personas con fines de explotacién laboral es que
la Subcomision organiz6 una serie de talleres para personal judicial.
Contrapartes: Conamaj / Subcomision.

Talleres sobre el delito de trata de personas. Estuvieron dirigidos a personal judicial perteneciente
al Organismo de Investigacion Judicial (OlJ), Ministerio Publico, Oficina de Atencion y Proteccion
a la Victima del Delito, Judicatura y Defensa Publica Laboral. Se cubrié personal de toda el Area
Metropolitana. Posteriormente, los talleres se impartiran Limén, Guapiles, Nicoya, Liberia, Upala, San Carlos
y Corredores. También se incluy6 a sociedad civil, teniendo una poblacion total capacitada de 365 personas.
Contrapartes: Conamaj / Subcomision.

Formacion en proteccion internacional y la condicion de refugio. La Subcomision y Conamaj lideraron
tres iniciativas de capacitacidn junto a los socios estratégicos, especialistas en el tema de refugio tales como
son Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur), HIAS, la Escuela Judicial y las
Unidades de Capacitacion de los diferentes érganos auxiliares de justicia. En estas acciones se formaron 81
personas.

Contrapartes: Conamaj / HIAS / Acnur / Escuela Judicial / Unidades de Capacitacidn institucionales.

Nifiez y Adolescencia Migrante. Se realizé un taller de diagnostico para la adecuada atencion de la nifiez
y adolescencia, con especial atencion a nifiez y adolescencia no acompafiada. En este taller se tuvo la
participacion de 30 personas y fue impartido por una profesional especialista de la Organizacion Internacional
de la Migraciones (OIM).

Contrapartes: Conamaj / Subcomisién / Unidad de Acceso a la Justicia.

Capacitacion bimodal de Circulos de Paz. Se capacité a 36 personas profesionales del Departamento
de Desarrollo Organizacional de la Direccion de Gestion y Desarrollo Regional del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) y de la Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades de la Universidad Estatal a Distancia
(UNED). Se atendieron situaciones de conflicto entre el personal profesional y técnico de las instituciones
en cuestion, para mejorar los climas organizacionales y establecer dialogos interdepartamentales inclusive.
Asimismo, se dieron aplicaciones para solventar diferencias entre padres, madres, estudiantes, personal
docente y administrativo de centros educativos, promocién del dialogo, la paz social y la convivencia
armoniosa en colegios y escuelas.

Contrapartes: Conamaj / Gestion de la Capacitacion de Gestion Humana.
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Aprobacion de la Politica de Justicia Abierta. En el mes de marzo se aprob6 por parte de Corte Plena
esta politica, desencadenando una serie de acciones de coordinacion y enlace para el fortalecimiento para la
puesta en marcha de esta importante politica. Entre las acciones mas significativas estuvo el acto oficial de
presentacion de la politica, asi como la instalacion de la Comisidn que le da seguimiento a su implementacion,
elaboracion de material y campafias de informacién y sensibilizacion, asi como de capacitacién al personal
judicial y a sociedad civil.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

Apoyo del Programa EUROsociAL+ a Justicia Abierta. Gracias a este apoyo, se tuvo acompafiamiento
de la experta internacional en gobierno abierto y justicia abierta, Sandra Elena, en los primeros pasos de
la Politica de Justicia Abierta. La experta internacional elabord el Estado de Situacion de la Justicia Abierta
en el Poder Judicial de Costa Rica, el Sistema de Evaluacién y Monitoreo de la Politica de Justicia Abierta
y liderd la construccion del Plan de Accion con 22 iniciativas judiciales. También se hizo un intercambio de
experiencias entre representantes del Gobierno de Argentina y de Costa Rica en materia de justicia abierta.
Contrapartes: Conamaj / Programa EUROs0CIAL+.

Grupo especial “Justicia Iberoamericana Abierta”. Su eje fue la redaccidn de una propuesta de acuerdo
sobre justicia abierta para la XIX Cumbre. Este grupo estuvo integrado por Argentina, Bolivia, Colombia,
Costa Rica, Espafia, Guatemala, Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru y Venezuela, cuyo moderador fue el
Poder Judicial de Costa Rica, especificamente el Magistrado Roman Solis Zelaya, Presidente de Conamaj.
Se concluy6 el documento declarativo denominado Carta de principios y recomendaciones para la promocion
de la Justicia Abierta en los Poderes, Organos y Organismos Judiciales Iberoamericanos.

Contrapartes: Conamaj / OCRI / Cumbre.

Rendicion de cuentas participativa. Conamaj organizo su presentacion de Informe de Labores con enfoque
participativo donde involucré a socios clave institucionales y de sociedad civil de las diferentes lineas de
accién de la Comision. La metodologia para esta actividad fue de “mesas de café”, en donde se dividio6 al
publico asistente en grupos rotativos y distribuidos por las areas de accion: Coordinacion Interinstitucional,
Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada, Circulos de Paz, Participacion Ciudadana
y Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Las ideas aportadas fueron analizadas y
aquellas pertinentes fueron incorporadas en los programas y acciones para ejecucion durante el afio.
Contrapartes: Conama;.

Comision de Inicio y Procedimientos para un Dialogo Permanente con la Sociedad Civil. Se organizaron
alrededor de seis talleres en donde se conocieron los detalles del documento base y por medio de la guia
de las lineas de accion establecidas en la Politica de Participacién Ciudadana se trabajé en la construccion
de observaciones y aportes que enriquecieran el contenido del mismo. En coherencia con la participacion
activa, se dio la validacién de estos documentos y se publico en el sitio web del Poder Judicial, dedicado a
los temas de reforma, la version final del producto final y la realimentacion de cada observacion recibida, asi
como las razones de su incorporacion o no.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.
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° Indice de Transparencia. Personal de Conamaj colabor6 con la Comision de Transparencia y la Direccién
de Tecnologia de la Informacién del Poder Judicial en el proceso evaluativo de la pagina web de la institucién,
dentro del trabajo que se realiza en el indice de Transparencia que aplica la Defensoria de los Habitantes.
Contrapartes: Conamaj / Comision de Transparencia / Direccidn de Tecnologia de la Informacion.

° Curso: Evaluacion y Monitoreo de programas y proyectos estatales en Participacion Ciudadana.
En éste participaron 15 profesionales provenientes de las instituciones integrantes de Conamaj, otras
instituciones publicas y personal judicial, tales como Asamblea Legislativa, Contraloria General de la
Republica, Defensoria de los Habitantes, UNED, Conamaj y Direccion de Planificacion del Poder Judicial.
Dentro de los contenidos que se incluyeron en el curso estuvieron: conceptos y herramientas de los procesos
de evaluacidn y monitoreo en organizaciones publicas y en programas de desarrollo, asi como su aplicacion
en casos concretos que cada persona participante identifique dentro de su institucion.

Contrapartes: Conamaj / Escuela de Trabajo Social de la UCR.

° Sostenibilidad del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Durante este afo
se trabaj6 en el fortalecimiento del Servicio desde las administraciones regionales, los juzgados
y las diferentes oficinas involucradas. Asimismo, se realizaron gestiones como firma de convenios
interinstitucionales como por ejemplo con la Municipalidad de Tilaran para la maximizacion de recursos. Se
organizaron capacitaciénes al personal judicial para asumir roles de coordinacion y gestidn de recursos en
el marco del Servicio.
Contrapartes: Conamaj / Oficinas judiciales participantes del SNFJ.

° Proyecto Red de Lideres Jovenes. En asocio a la Fundacion Omar Dengo, gracias a fondos econémicos
del Departamento de Estado del Gobierno de Estados Unidos, mediante el Programa CARSI (Iniciativa
Regional de Seguridad para América Central), se lider6 un proyecto para el mejoramiento de las capacidades
de las personas facilitadoras judiciales en el manejo de la tecnologia y la creacion de una red de jovenes
de sus comunidades que les apoyen. Este proyecto involucr6 a 30 personas facilitadoras judiciales de los
cantones de Liberia, Tilaran, Abangares, Bagaces, La Cruz, Cafas, Nicoya, Nandayure, Hojancha, Santa
Cruz, Carrillo y Jicaral. Asi como a 130 personas jovenes de estas mismas comunidades.

Contrapartes: Conamaj / Fundacion Omar Dengo.

° Proyecto “Persona facilitadora judicial con mayor desempefo”. Como forma de ejemplificar y destacar
los casos de personas facilitadoras mas activas a nivel nacional, se elaboré un proyecto interno de produccion
de un material audiovisual a modo de testimonial de siete minutos de duracion. El primer material producido
fue con base en la experiencia de la facilitadora de Isla Chira (Puntarenas), la sefiora Irene Aguilar, quien
destaca entre los primeros lugares de personas facilitadoras con mayor nivel de eficiencia y desempefio en
su trabajo voluntario en el pais.

Contrapartes: Conama;.

° Capacitaciones iniciales. Durante este afio se formd a 70 nuevas personas que se acreditaron como
facilitadoras judiciales, quienes ahora pueden mediar conflictos, brindar asesorias, orientar o dar charlas en
nuevas comunidades como Jicaro 1, San Buenaventura, Higuerillas, Guardia, Los lagos, Quebrada Grande,
Penas Blancas, Pijie, Caoba. Asimismo, los juzgados 87 visitas comunidades y en conjunto con Conamaj, se
impartié 40 capacitaciones en distintas tematicas de interés para las personas facilitadoras judiciales.
Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Administraciones Regionales y Juzgados Contravencionales.

® CONAMAJ



Capacitaciones en acceso a la justicia para poblacion migrante y refugiada. Con esta estrategia
permanente de formacién se llevé conocimiento sobre los temas de derecho de acceso a la justicia, las
directrices aprobadas por el Consejo Superior del Poder Judicial, reforma laboral procesal, refugio y apatridia
al funcionariado judicial y administrativo de instituciones publicas y de sociedad civil.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada.

Refugio y apatridia. En ejecucion de la carta de entendimiento firmada entre el Acnur y el Poder Judicial,
este organismo internacional fue el encargado de dirigir actividades en el tema de refugio y apatridia, con
el fin de de generar reflexion sobre el estado de los derechos humanos en el mundo y como las situaciones
violatorias sistematicamente empujan a poblaciones a buscar abrigo en otros territorios y paises.
Contrapartes: Conamaj / ACNUR.

Conclusion del médulo de capacitacion del curso virtual sobre acceso a la justicia. Este curso estuvo
siendo preparado por la Unidad de Acceso a la Justicia, el cual tiene un capitulo sobre la poblacion migrante
y refugiada, se destacan las diferentes las poblaciones en condicidn de la vulnerabilidad y sus politicas
institucionales.

Contrapartes: Conamaj / Unidad de Acceso a la Justicia.

Folletos sobre refugio y apatridia. El afio 2018 dejo dos valiosos documentos de trabajo en materia de
refugio y apatridia, los cuales son dos folletos No. 12'y 13 de la Serie “Facilitando la justicia en la comunidad:
El Estatuto de la Persona Refugiada” y “Facilitando la justicia en la comunidad: Prevencidn de la Apatridia”.
Estos materiales fueron ilustrados y elaborados bajo una perspectiva de educacién popular, mediante una
estrategia pedagdgica participativa.

Contrapartes: Conamaj / ACNUR.

Estudio para identificar los medios de comunicacion que consumen personas migrantes y refugiadas.
Esta investigacion arrojo informacion valiosa para realizar una comunicacion efectiva con poblacion migrante
y refugiada, la cual orientaré la labor de la Subcomision para los proximos afios.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada.

Capacitacion bimodal de circulos de paz. La capacitacidn en la metodologia de circulos de paz en version
bimodal tuvo 4 ediciones durante este afio, logrando capacitar a 70 personas. Los cuatro grupos estuvieron
conformados por personal de la Plataforma Integral de Servicios de Atencion a la Victima (PISAV) de Pavas,
La Unién y San Joaquin de Flores, por personas mediadoras de Casa de Justicia de Heredia, colaboradoras
del Centro Civico de Heredia y personal de Sistema Nacional de Areas de Conversacion (SINAC).
Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

Experiencia internacional. Personal de la Comisiéon también apoy6 por segundo afio consecutivo al
conocimiento de la metodologia de circulos de paz y justicia restaurativa a personas mediadoras de los
Centros de Mediacion que pertenecen a la Procuraduria de la Administracién de la Republica de Panama.
Para un grupo conformado de 22 personas se ofrecié un taller de un dia en donde conocieron sobre esta
técnica, enriquecieron su bagaje de resolucion alterna de conflictos y métodos para aplicar en los casos que
atienden en sus comunidades, asi como practicaron vivencialmente lo que es un circulo de paz. Este trabajo
fue coordinado por la Escuela Judicial y la participacion de Conamaj fue de apoyo en la expertis de circulos
de paz.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Procuraduria de la Administracion de la Republica de Panama.

< ’i syfm’mmu’a



Agenda Conamaj 2019 dedicada al Ministerio Publico. Se dedicé la Agenda Conamaj a los servicios que
el Ministerio Publico ofrece a la ciudadania. El trabajo conjunto entre Conamaj y la Fiscalia General para la
elaboracion de esta agenda gener6 una sinergia especial materializada en esta iniciativa, la cual espera ser
una vitrina para mostrar la filosofia, formas y areas de trabajo del Ministerio Publico.

Contrapartes: Conamaj / Fiscalia General / Unidad de Prensa.
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Enlace entre Conamajy OlJ. Integrantes de Conamaj estrecharon relacion con el Organismo de Investigacion
Judicial (OlJ) con el fin de conocer sobre sus operaciones, unidades y métodos de trabajo. Una de las
acciones mas significativas fue la visita a la Oficina de Planes y Operaciones del OlJ, en donde sostuvieron
reunion con el Director Walter Espinoza y jefaturas, realizaron una visita guiada a estas oficinas para conocer
diferentes secciones y su personal. Durante este afio también se tom6 la decisién de dedidar el tema de la
Agenda Conamaj 2018 al OlJ, por lo que se uniran recursos humanos y financieros para conseguir el éxito
en este proyecto colaborativo.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones Conamaj / OlJ.

Curso bimodal de Circulos de Paz. Se realizaron dos experiencias de capacitacion en version bimodal de
circulos logrando egresar a 35 profesionales de muy variadas caracteristicas provenientes de areas como el
derecho, administracion, educacion, trabajo social, psicologia. Estas personas colaboran en el Centro RAC
de la Asamblea Legislativa, Casa de Justicia de Palmares y personal docente, administrativo y estudiantado
del Recinto Occidente de la Universidad de Costa Rica, ubicado en Tacares de Grecia.

Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

Participacion internacional. Conamaj fue invitada a participar en el “Taller introductorio a las técnicas de
conciliacion, justicia restaurativa y circulos de paz” dirigido a 25 profesionales panamefios que colaboran
en centros de mediacion. Este enlace se dio por la Escuela Judicial y la invitacion fue dada por parte de
la Procuraduria de la Administracién de Panama. Conamaj formé parte de un conjunto de expertos en
resolucion alterna de conflictos para impartir por una semana este taller.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Procuraduria de la Administracion de Panama.

Circulos de Pazy la materia disciplinaria. En apoyo al Organismo de Investigacion Judicial (OlJ) y unaiiniciativa
para incluir respuestas restaurativas en materia disciplinaria, Conamaj apoyd reuniones con representantes de la
Inspeccion Judicial, Consejo Superior, Comision de Etica y Valores y Comision de Asuntos Laborales del Poder
Judicial para tratar de incluir una vision restaurativa en los abordajes disciplinarios. Asimismo, el Organismo
continu6 sus capacitaciones internas a personal subalterno y jefaturas en materia de justicia restaurativa y
resolucion alterna de conflictos, con el fin de fortalecer las habilidades personales y profesionales.
Contrapartes: Conamaj / OlJ.

Capacitacion a sociedad civil en acceso a la justicia para poblacion migrante y refugiada. Se realiz6
un taller en coordinacion con Caritas Costa Rica, cuyo eje de dialogo fue el derecho humano de acceso a la
justicia sin discriminacion por nacionalidad o estatus migratorio y la distincién entre las personas refugiadas
y las migrantes. Se contd con la participacion de 25 personas del programa de movilidad humana en las
diferentes diocesis del pais, en donde atienden a poblacion con necesidades de informacion, consejeria y
orientacién.

Contrapartes: Conamaj / Caritas Costa Rica.

Implementacion del convenio Poder Judicial - ACNUR. Se realizd un esfuerzo especial por capacitar
a personal de la Contraloria de Servicios del Poder Judicial, con la ayuda especializada de Acnur, en
materia de proteccion internacional de las personas refugiadas. En esta actividad participaron 16 personas
colaboradoras de la Contraloria de Servicios de todo el pais.

Contrapartes: Conamaj / Contraloria de Servicios del Poder Judicial / ACNUR.
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° Conversatorio sobre los cambios en la legislacion producto de la Reforma Procesal Laboral. El objetivo
fue analizar el impacto para poblaciones en condicion de vulnerabilidad, tales como personas migrantes,
refugiadas, solicitantes de refugio, menores de edad y mujeres embarazadas, de la reforma procesal laboral.
Fue impartido por la Magistrada Julia Varela, especialista en materia laboral y encargada de la aplicacién
de la reforma en el Poder Judicial, y se conté con representantes de sociedad civil, personas facilitadoras
judiciales y de otras instituciones publicas.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada.

° Cineforo con el documental “Casa en tierra ajena”. Esta actividad tuvo por finalidad sensibilizar y
recordar la importancia del buen trato a las personas migrantes y usuarias de la administracién de justicia. El
documental relata el drama que aborda los factores de expulsion politicas de control y la solidaridad que se
teje sin fronteras entre las personas migrantes y refugiadas en Centroamérica.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada.

° Alianza con CONATT. Se logré acercamiento entre la Coalicion Nacional contra la Trata y Personas y
el Trafico llicito de Migrantes y las unidades especializadas en el delito de trata del Ministerio Publico y
del OlJ. Adicionalmente, Conamaj gestion6 dos proyectos ante la CONATT para concursar por fondos del
fideicomiso de migracion en materia de capacitacion dirigida a personas operadoras de justicia y personas
representantes de comunidades, con el fin de mejorar las herramientas que se tienen para la identificacion y
combate del delito de trata de personas.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada /
CONATT.

° Publicacion del Folleto No. 11 de la serie “Facilitando la justicia en la comunidad: El acceso a la
justicia de las personas migrantes y refugiadas”. Este es un material impreso, ilustrado y elaborado
bajo una perspectiva de educacion popular para explicar el derecho de acceso a la justicia y las acciones
afirmativas que lidera el Poder Judicial para garantizarlo a las personas migrantes, solicitantes de refugio y
refugiadas.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada.

° Apoyo al proceso de construccion de la Politica de Justicia Abierta del Poder Judicial. Conamaj
participé de este proceso para velar que la voz y opiniones de las personas ciudadanas fueran
tomadas en cuenta y se garantizara la cocreacion. De este modo, personal de Conamaj acompafio el
proceso de consulta y enriquecimiento del documento de borrador de la politica de justicia abierta, con base
a los aportes brindados por la ciudadania. También se colaboré con la Presidencia de la Corte en ofrecer
la plataforma institucional, trayectoria y experiencia de la Comision para encargarse del seguimiento a esta
politica.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

° Colaboracion en el lll Plan de Accion de Gobierno Abierto para AGA. Conamaj participd del espacio
de la Subcomision de Gobierno Abierto del Poder Ejecutivo para apoyar la elaboracion del compromiso por
parte del Poder Judicial para el Il Plan de Accién de AGA. Ademas, se enviaron informes de avance ante
esta Subcomision, se asistio a reuniones ordinarias y se compartio informacion sobre la implementacién de
la politica de participacion ciudadana del Poder Judicial.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.
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Coordinacion del Grupo de Trabajo Justicia Iberoamericana Abierta, de la Cumbre Judicial
Iberoamericana. Con la finalidad de redactar una declaracién para este organismo, Conamaj colabord
y asisti6 a la Il y Ill Ronda de Talleres Preparatorios de la XIX Cumbre (Ecuador 2018), realizados en
Guatemala y Nicaragua respectivamente. De este proceso se obtuvo un documento llamado “Principios
y Recomendaciones para la Promocién de la Justicia Abierta en los Poderes, Organos y Organismos
Judiciales Iberoamericanos”, el cual incluyé referentes conceptuales de la Justicia Abierta y sus principios,
recomendaciones para la promocion de la Justicia Iberoamericana Abierta. También se entreg6 un reservorio
de iniciativas en Justicia Abierta, que propone un abanico de préacticas para que esté disponible en el portal
de practicas de E-Justicia.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

Encuentro Condata-Abrelatam 2017. Personal de Conamaj presento la pagina de datos abiertos del Poder
Judicial en este importante foro internacional.
Contrapartes: Conamaj / Direccién de Tecnologia de la Informacién del Poder Judicial.

Curso “Gestion Publica y Participacion Ciudadana”. Esto fue gracias a la colaboracion de la Escuela de
Trabajo Social, el Programa de Educacion Continua y el Posgrado en Evaluacion de Programas y Proyectos
de Desarrollo de la Universidad de Costa Rica. En el curso participaron funcionarias y funcionarias judiciales
pero también de Instituciones Miembro.

Contrapartes: Conamaj / Escuela de Trabajo Social de la UCR.




° indice de Transparencia de la Defensoria de los Habitantes. Personal de Conamaj participé en el
mejoramiento de los indicadores sobre participacion ciudadana, evaluados de la pagina web del Poder
Judicial mediante este indice. Se trabajé coordinadamente con personal asesor del Consejo Superior y la
Direccién de Tecnologia de la Informacién para mejorar el portal y la informacion orientada a la ciudadania.
De este modo, se publicé el espacio de “Aporte Ciudadano” y un “Calendario de Actividades con Ciudadania”
ubicados en la pagina principal del sitio web del Poder Judicial.

Contrapartes: Conamaj / Consejo Superior / Direccion de Tecnologia de la Informacion del Poder Judicial.

° Taller para aplicar con poblacién adolescente de secundaria. Se trabajé con la Contraloria de Servicios
del Poder Judicial para fomentar el conocimiento y el acceso a servicios publicos, aplicacién de los derechos
ciudadanos, especialmente el derecho a participar. Como producto de esta experiencia, se elabor6 y valido
con estudiantes de octavo afio del Colegio Técnico de Puriscal un material impreso para difundir el tema de
la participacion ciudadana orientado a personas jovenes.

Contrapartes: Conamaj / Contraloria de Servicios del Poder Judicial.

° Apoyo permanente a oficinas judiciales y de otras instituciones publicas en la implementacion
de acciones de participacion ciudadana. Dentro de las labores realizadas durante este afio estuvo la
permanente colaboracion para realizar reunniénes con representantes de oficinas, asesoramientos y
capacitacion para la organizacion de actividades como rendiciones de cuentas y en el uso de la guia practica,
presentaciones, charlas, entrevistas y envio de materiales para comunidades y ferias informativas.
Contrapartes: Conamaj / Diferentes oficinas judiciales.

° Fortalecimiento del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales a nivel presupuestario.
El Poder Judicial y las diferentes unidades participantes del servicio afrontaron por completo las demandas
de recursos y organizacidn que éste conlleva a partir de este afio, sin el apoyo de OEA.

Contrapartes: Conamaj / Diferentes oficinas judiciales.

° Capacitaciones iniciales a personas facilitadoras judiciales. Se realizaron tres capacitaciones iniciales
con una participacion nuevas personas facilitadoras judiciales de cantones como Santa Cruz, Parrita, Quepos
y San Carlos.
Contrapartes: Conamaj / Diferentes oficinas judiciales.

° Investigaciones académicas y profesionales. Durante este afio, el SNFJ fue objeto de diferentes estudios,
uno por parte de una estudiante de la Maestria en Evaluacidn de Programas y Proyectos de Desarrollo de
la Universidad de Costa Rica y un estudio de la Firma Deloitte para identificar los factores positivos y por
mejorar de la implementacion del servicio.

Contrapartes: Conamaj / Diferentes oficinas judiciales / UCR.

° Convenio para la Colaboracion Interinstitucional con el INDER en apoyo al Servicio Nacional. Se logro
la firma de este convenio que vino a fortalecer el trabajo en las regionales con los recursos humanos y de
infraestructura del INDER.

Contrapartes: Conamaj / INDER.

° Capacitacion a personas facilitadoras judiciales en la Reforma Procesal Laboral. Personal judicial

especializado en materia laboral ofrecié durante el segundo semestre del afio seis talleres dirigidos a
capacitar a personas facilitadoras en la reforma procesal laboral, los cuales se realizaron en Liberia, San
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Carlos, Santa Cruz, Puntarenas, Golfito, Corredores y Pococi. Se capacitaron alrededor de 170 personas
facilitadoras judiciales.
Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Comision de Implementacion de la Reforma Procesal Laboral.

Capacitaciones en género a personas facilitadoras judiciales. Gracias a la colaboracién del INAMU
se dio capacitacion en Golfito sobre Género y mujer indigena, dirigido al personal judicial y personas
facilitadoras de la zona sur. Asimismo, se participd en una jornada de capacitacion en Guépiles sobre temas
como violencia de género, la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer "Convencion De Belem Do Para" y servicios del INAMU.

Contrapartes: Conamaj / INAMU.

Visita a comunidades y personas facilitadoras. La Comision Interinstitucional, encargada de brindar
apoyo al Servicio, motivd la realizacion de dos visitas locales para conocer a las personas facilitadoras y sus
contextos de trabajo. De este modo, se organiz6 una reunion entre personal local del Il Circuito Judicial de
Alajuela y representantes de la Comision Interinstitucional en La Fortuna, en donde se ofreci6 una rendicion
de cuentas por parte de la Administracion Regional y luego se visitaron dos comunidades en donde opera
el Servicio Nacional: Bonanza y Sonafluca de San Carlos. La otra visita que se realizé fue a Pococi, a las
comunidades de Anita Grande y Maravilla de Roxana, para que las y los jerarcas pudieran conversar e
interactuar con personas beneficiarias y facilitadoras de ambas comunidades.

Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales / Presidencia de la Corte.

Encuentro Regional de Personas Facilitadoras de la provincia de Guanacaste. Este evento reunio a
todas las personas de los circuitos de Liberia, Santa Cruz y Nicoya con el fin de intercambiar vivencias y
practicas. Como contenido de fondo para esta reunion de 60 personas facilitadora, se tuvo la participacion
del Instituto de Formacién y Capacitacién Municipal y Desarrollo Local de la Universidad Estatal a Distancia
(UNED), en donde se imparti6 un taller tedrico-practico sobre el régimen municipal, competencias y
responsabilidades de los gobiernos locales.

Contrapartes: Conamaj / Administraciones Regionales.
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Capacitacion bimodal de Circulos de Paz. En este afio se atendieron siete grupos de capacitacion,
conformados por personal del Organismo de Investigacion Judicial (O1J), Juzgado de Violencia Doméstica de
Heredia, y de otras instituciones publicas como Ministerio de Cultura, Direccién RAC del Ministerio de Justicia
y Paz y el Colegio de Tobosi, en donde 100 personas funcionarias publicas fortalecieron sus capacidades
profesionales y personales para la resolucion de conflictos en sus ambitos comunales e institucionales
mediante una vision restaurativa, basada en el didlogo y el consenso.

Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

Firma de convenio entre Conamaj, Corte Suprema de Justicia y Universidad La Salle. Este convenio
pretende fortalecer alianzas para la cooperacion y aporte desde la academia para las areas de capacitacion
en circulos de paz, acceso a la justicia, formacién de personal judicial y de personas facilitadoras judiciales.
Contrapartes: Conamaj/ U La Salle.

Acuerdo del Consejo Superior No. 39-16. Oficialmente se determina la competencia de la persona
juzgadora para garantizar el derecho de acceso a la justicia para personas migrantes, que no cuenten
con documentacion regularizada y que estan sometidas a un proceso judicial, por tanto es prioritario su
permanencia en el territorio costarricense. Esto en aplicacion de los articulos 72 y 94 de la Ley General de
Migracion.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrantes y Refugiada.

Convenio marco entre la Corte Suprema de Justicia y el Alto Comisionado de Naciones Unidas para
los Refugiados (ACNUR). Permitié realizar 10 capacitaciones que involucrd a personal judicial de todo el
pais, especialmente de judicatura, en materia de refugio y erradicacion de apatridia, asi como el derecho
internacional que cobija a las personas refugiadas y la realidad que enfrenta la region centroamericana,
incluido nuestro pais.

Contrapartes: Conamaj / ACNUR.

Capacitacion “La justicia un Derecho Humano, disposiciones juridicas especificas para las
poblaciones indigenas y migrantes y refugiadas”. Se realiz6 en San Marcos de Tarrazu, la cual fue
dirigida a servidoras y servidores judiciales, administrativos y representantes de la comunidad, en donde se
aprovechd para reforzar el tema del acceso a la justicia para las poblaciones migrante y refugiada e indigena.
Contrapartes: Conamaj / Unidad de Acceso a la Justicia del Poder Judicial.

Estudio “La persona trabajadora migrante en la Jurisprudencia Constitucional: Principio de Igualdad
y Derecho al Trabajo”. Esta investigacién analiza la aplicacién del principio de igualdad a favor de la
persona trabajadora migrante segun la jurisprudencia de la Sala Constitucional, especificamente enfocado
en derechos laborales.

Contrapartes: Conamaj / OIT / Subcomisién de Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada.

Capacitaciones en acceso a la justicia para poblacion migrante y refugiada a personas facilitadoras
judiciales. Producto de la alianza estratégica con el Programa Interamericano de Facilitadoras Judiciales de
OEA, se logro establecer un calendario intensivo de capacitaciones a personas facilitadoras judiciales de todo el
pais en materia de tramites migratorios y derecho de acceso a la justicia para personas migrantes y refugiadas.
Se brindd informacién sobre el marco legal y procedimientos de regularizacion migratoria, categorias migratorias,
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documentos migratorios validos, derechos y deberes de las personas extranjeras, asimismo se aclararon las
preguntas mas recurrentes consultadas a las personas facilitadoras en las comunidades.
Contrapartes: Conamaj / OEA / Direccion General de Migracion y Extranjeria.

° Serie de talleres de capacitacion en participacion ciudadana dirigidos a integrantes de las
Subcomisiones de Valores. Se elaboré un plan de trabajo en donde se destinaron las reuniones ordinarias
de las Subcomisiones de Valores de todo el pais para compartir el tema de la Politica de Participacion
Ciudadanay lograr compromisos con dicho personal como multiplicadores de la informacién y de las practicas
participativas. Se tuvo la participacion de 164 servidoras y servidores judiciales provenientes de Turrialba,
Cartago, San José, Quepos, Puntarenas, Santa Cruz, Nicoya, Liberia, San Carlos, Guéapiles, Limén, Golfito,
Osa, Corredores, Pérez Zeledon, Grecia, San Joaquin de Flores, Heredia y Alajuela
Contrapartes: Conamaj / Secretaria Técnica de Etica y Valores del Poder Judicial.

° Agenda Conamaj 2017 Justicia Abierta. Las y los jerarcas de la Comision tomaron el acuerdo de dedicar la
Agenda Conamaj debido a la importancia que este tema esta cobrando a nivel nacional e internacional, como
una forma de promocionarlo y promoverlo entre el funcionariado judicial, de otras instituciones y sociedad civil.
Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

) Apoyo en la construccion de la Politica de Justicia Abierta. Se particip6 en las sesiones de trabajo con
expertos internacionales contratados para este fin, se integré la comision encargada de su seguimiento, se
organiz6 una asamblea comunitaria de representantes sociales para elegir a integrantes de sociedad civil
que participen en la Comision de la Politica de Justicia Abierta. También se visitaron regionales para realizar
talleres sobre este tema con poblacién judicial y poblacion usuaria de servicios, como insumo para la politica.
Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte.

° Edicion especial del Programa de Buenas Practicas. Hubo una edicién especial de este programa
dedicado a la participacion ciudadana, en donde se realizd una campafa especial para informar y motivar
sobre el concurso. Producto de esta iniciativa, se obtuvo un total de nueve propuestas, que se expusieron
en una sesion de trabajo en donde fueron evaluadas por un tribunal conformado por personas funcionarias
judiciales, representes de otras instituciones publicas y de organizaciones de ciudadania.

Contrapartes: Conamaj / Programa de Buenas Practicas del Poder Judicial.

° Curso virtual de participacion ciudadana. Se concluy6 la elaboracion de este curso virtual, se organizé un
acto oficial de lanzamiento y se realizaron 3 convocatorias con un total de 293 personas matriculadas, de las
cuales finalizaron con aprobacion 54%. Entre los contenidos que abarca el curso estan el concepto, principios
y condiciones para la participacion ciudadana; como fortalecer la democracia con la participacion ciudadana;
reconocimiento de las herramientas efectivas para ejercer este derecho; la participacion ciudadana y la
administracion publica costarricense.

Contrapartes: Conamaj / Gestion de la Capacitacion de la Direccion de Gestion Humana del Poder Judicial.

° Médulo “Trabajemos para fortalecer nuestra democracia representativa y participativa”. Este médulo
fue la herramienta principal de una serie de capacitaciones dirigida a docentes para el desarrollo de temas
basicos de la tercera unidad del programa de educacion civica de 9° afio. Mediante una propuesta dinamica
y analitica, se llevaron a cabo talleres en Cartago, Pérez Zeleddn, Puntarenas y San José abarcando una
poblacion cercana a las 80 personas, en donde se ofrecid un certificado de aprovechamiento por 40 horas.
Contrapartes: Conamaj / INIE de la Universidad de Costa Rica / MEP.
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Ampliacion del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Se hizo la implementacién
del SNFJ en los cantones de Corredores, Coto Brus, Osa, Golfito y Puerto Jiménez; asi como Parrita y
Quepos del Pacifico Central.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Intercambio y capacitacion en el marco del SNFJ. Personal de los Juzgados Contravencionales de San
Carlos, Guatuso, Los Chiles, La Fortuna, Guacimo y Sarapiqui mostré cémo funciona el Servicio en la
practica, los retos y beneficios que ha arrojado la experiencia de tres afios de trabajo con las comunidades
y con las personas facilitadoras judiciales al personal de los nuevos juzgados que se integraron al Servicio.
Contrapartes: Conamaj / OEA.

Alianzas estratégicas del SNFJ. Se contd con el involucramiento de instituciones publicas como Inder,
Fuerza Publica, Municipalidades, Inamu, Direccién de Migracién y Extranjeria para la consolidacion del
Servicio. Se renovaron ademas convenios interinstitucionales por ejemplo con el Ministerio de Seguridad
Publica y la Municipalidad de Siquirres.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Serie Facilitando la Justicia en la Comunidad. Durante este afio se trabajo en la elaboracidn y publicacion
de un material especifico orientado a las facilitadoras y facilitadores, que explica de manera practica y
amigable procesos judiciales, con un enfoque educativo popular. De este modo se editaron diez folletos
en las materias de Contravenciones, Pensiones Alimentarias, Derecho Civil, Derecho Agrario, Violencia
Doméstica, Derecho Laboral, Mediacion Comunitaria y No Discriminacién. Hay dos folletos adicionales que
tratan sobre recomendaciones para impartir charlas y capacitaciones.

Contrapartes: Conamaj / OEA.







2015

Conmemoracion 30 Aniversario de Conamaj. Actividad que tuvo lugar en la Corte Suprema de Justicia
el 1° de julio con la participacion de representantes del mas alto nivel institucional y académico en el tema
de administracion de justicia del pais. Esta conmemoracion dio pie para el reconocimiento sincero al aporte
técnico, financiero y humano de las instituciones hermanas, socios y aliados de proyectos e iniciativas,
que han permitido la puesta en marcha de importantes iniciativas de Conamaj, al punto que hoy su imagen
institucional se asocia a excelencia y solidez.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones Miembro.

Taller “Aplicacion del Sistema Interamericano de Derechos Humanos contra el Racismo”. Conamaj fue
coorganizadora de esta actividad liderada por la Comisién de Acceso a la Justicia y la Direccién Departamento
de Derecho Internacional de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), cuyo objetivo fue dar a conocer
las Convenciones Interamericanas contra el Racismo, la Discriminacién Racial y otras formas conexas de
discriminacion, asi como analizar su aplicacion en el contexto latinoamericano y especificamente en Costa
Rica para personas operadoras judiciales.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Aprobacion de la Politica de Participacion Ciudadana. Corte Plena aprobd la politica en el mes julio
en sesiones No. 26-15 y 28-15, donde se definié a Conamaj como ente rector. En agosto se realiz6 la
presentacion formal de la Politica, con una participacion de personal judicial y representantes del Poder
Ejecutivo y Legislativo y sociedad civil. A partir de ese momento se realizaron gestiones para conseguir
espacios de difusién e intercambio de experiencias a nivel interinstitucional, con el fin de fortalecer el trabajo
gubernamental en la materia, ademas de acciones de difusién y conocimiento sobre el tema al personal
judicial y a la ciudadania.

Contrapartes: Conamaj.

Acuerdo No. 100 del Consejo de Administracion del Il Circuito Judicial de Alajuela. En sesion ordinaria
del mes de setiembre, este Consejo realizd un pronunciamiento, basandose en los valores democraticos
de transparencia, colaboracion y participacion ciudadana, donde se establecié la integracion de una
representacion de la sociedad civil a este drgano administrativo.

Contrapartes: Conamaj / Il Circuito Judicial de Alajuela.

Foro Ciudadano por la Justicia de Pococi. Este consistio en espacio de las y los habitantes del cantén
para funcionar como interlocutor de las necesidades e incidencia ciudadana ante el Poder Judicial local.
Este foro en su primera accién nombré a una persona representante de la ciudadania en la Comision de
Personas Usuarias de la Contraloria de Servicios y también con una participacion con voz en el Consejo de
Administracién del Circuito.

Contrapartes: Conama;j / Il Circuito Judicial de Alajuela / Ciudadania.

Proceso de Modernizacion de los Tribunales de Cartago. Conamaj acompafi6 este proceso de
modernizacion, el cual generd insumos para la construccion de la Politica de Gobiernos Abierto. En el marco
de esta experiencia se realizaron varios intercambios con la Comision de Personas Usuarias, la Contraloria
de Servicios y ciudadania en general para conocer las buenas préacticas en la implementacién de acciones
participativas en otros circuitos judiciales.

Contrapartes: Conamaj / Contraloria de Servicios.

Primer Encuentro Nacional de Facilitadores y Facilitadoras Judiciales por el Acceso a la Justicia. Esta
actividad permitié compartir experiencias y buenas practicas de lalabor realizada por las personas facilitadoras
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de Costa Rica con una asistencia de 200 personas facilitadoras provenientes de sus comunidades rurales. El
enfoque de este encuentro fue el acceso a la justicia y cdmo las personas facilitadoras judiciales se insertan
en garantizar este derecho humano. Adicionalmente, con el apoyo de las oficinas judiciales (Departamento
de Prensa, Contraloria de Servicios, Ministerio Publico, OlJ,) y de otras instituciones publicas (INAMU, PANI,
DGME) se hizo una feria informativa, en donde se establecid, no solo una entrega de materiales sobre
servicios, sino un intercambio de contactos y enlaces institucionales para las personas facilitadoras judiciales
participantes.

Contrapartes: Conamaj /OEA.

° Ampliacion del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. En 2015 se hizo la apertura
en toda la provincia de Guanacaste, incluyendo el Servicio Nacional en once cantones, tres administraciones
regionales y juzgados. Asi también se incorpord el area de Puriscal.

Contrapartes: Conamaj /OEA.

° Capacitaciones iniciales a personas facilitadoras. Se realizaron 8 capacitaciones iniciales (de dos fines
de semana cada una) a las personas facilitadoras.
Contrapartes: Conamaj /OEA / Escuela Judicial / Centro de Conciliacion.

° Conversatorio “Implicaciones de la Reforma Procesal Laboral para el Acceso a la Justicia de las
Personas Migrantes y Refugiadas”. Este conversatorio tratd sobre las principales reformas introducidas
en el proceso laboral por la Ley de Reforma al Proceso Laboral.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblaciéon Migrante y Refugiada del
Poder Judicial.

° Diagnéstico sobre acceso a la justicia laboral por parte de trabajadores y trabajadoras migrantes
en Costa Rica. Esta fue una investigacién en donde se identificaron obstaculos que se presentan en el
acceso a la justicia para personas migrantes tales como el temor a la deportacion, el desconocimiento sobre
derechos, falta de una defensa publica gratuita y la intimidacion que provoca enfrentarse a un proceso
laboral. Se realiz6 ademas un conversatorio con personas operadoras de justicia y con representantes del
Ministerio de Trabajo para dialogar y tratar de encontrar soluciones a estos obstaculos.

Contrapartes: Conamaj/ OIT.

° La persona trabajadora migrante en la jurisprudencia constitucional: principio de igualdad y derecho
al trabajo. Este fue otro estudio realizado como instrumento para todas aquellas personas interesadas en
los asuntos relacionados con la poblaciéon migrante, y que requieran conocer cuales son los criterios mas
importantes que ha dictado el Tribunal Constitucional de Costa Rica en aplicacion del principio de igualdad
de trato a favor de los trabajadores y las trabajadoras migrantes.

Contrapartes: Conamaj/ OIT.

° Agenda Conamaj 2016 dedicada a Justicia Laboral Migratoria. Con esta publicacién y su enfoque de
educacién legal popular se proyectad informacion sobre derechos irrenunciables por parte de cualquier
persona trabajadora, destacando esto como un tema sensible en la tutela del derecho de acceso a la justicia
Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblaciéon Migrante y Refugiada del
Poder Judicial.

° Proyeccion internacional. Conamaj y la Subcomision participaron en el Foro Regional América Latina: La
libre movilidad, la proteccion internacional de las personas y los procesos de integracion realizado en Quito,
Ecuador, ademas atendieron la visita e intercambio con una delegacion centroamericana en el marco del
“Foro: Buenas practicas para la defensa de los derechos humanos de las personas migrantes y sujetas de
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proteccion internacional en Mesoamérica”; reunion y presentacion ante la Secretaria de Integracién Social
Centroamericana (SISCA).

Contrapartes: Conamaj / Subcomisién de Acceso a la Justicia para Poblacién Migrante y Refugiada del
Poder Judicial.

Coordinaciones con Unidad de Acceso a la Justicia del Poder Judicial. Producto de esto se alcanzaron
metas como la reimpresion de la Reglas de Brasilia, la realizaciéon del Conversatorio sobre situacion de
pobreza como eje trasversal de la condicion de vulnerabilidad, asi como el Taller “Aplicacion del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos contra el Racismo” y la produccion de un curso virtual sobre acceso
a la justicia para la plataforma C@pacitate del Depto. de Gestion Humana del Poder Judicial, en donde se
integré un modulo especifico para la poblaciéon migrante y refugiada.

Contrapartes: Conamaj / Unidad de Acceso a la Justicia del Poder Judicial.

Manual de mediacion laboral comunitaria. Con el apoyo de OIT, Conamaj editdé un nuevo folleto de la
Serie Facilitando la Justicia en la Comunidad, para que personas facilitadoras judiciales puedan mediar
asuntos en sus comunidades en materia laboral tomando en cuenta las especificidades de esta area.
Contrapartes: Conamaj / OIT.

Convenio entre Caja Costarricense del Seguro Social, Gestion Humana y Conamaj. Con la formalizacion
de este convenio de colaboracién se hizo la entrega del curso virtual de Circulos de Paz para que ser
utilizado por la Caja Costarricense, especificamente por la Direccion de Bienestar Laboral, con lo que este
curso paso a formar parte de la oferta permanente que el Cendeisss brinda a mas de los 40 mil funcionarios
y funcionarias de dicha institucién.

Contrapartes: Conamaj / CCSS / Gestién Humana del Poder Judicial.

Capacitacion bimodal de Circulos de Paz. En esta ocasion se capacito a personal del Programa Integrado
de Servicios y Atencién a Victimas (PISAV) del Poder Judicial en Pavas. En esta capacitacion bimodal
se certificaron 21 colaboradores de la plataforma que pertenecen al Juzgado de Pensiones Alimentarias,
Medicatura Forense, Juzgado de Violencia Doméstica, Ministerio Publico, Defensa Publica, Depto. de
Trabajo Social y Psicologia, Comunicaciones Judiciales, Oficina de Atencién y Proteccion a la Victima.
Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.







2014

Celebracion del Dia de la Democracia. Se convocé a las Instituciones Conamaj a la organizacion y
participaciéon de diferentes actividades para celebrar el 7 de noviembre este dia. Las actividades se
desarrollaron simultaneamente en el anfiteatro del Tribunal y en el Parque Nacional, ademéas un stand
informativo para cada institucion. Asimismo, se participé de las actividades y feria informativa del primer Dia
de la Participacion Ciudadana el 4 de diciembre, organizado por la Asamblea Legislativa, en donde habia
presencia de otras instituciones Conama.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones Miembro.

Curso bimodal de Circulos de Paz. Durante este afio se capacitd en la metodologia de circulos a un total
de 63 personas, quienes trabajaban en Casas de Justicia de Desamparados y Cantén de Mora, Dinarac,
Caja Costarricense del Seguro Social y personal judicial de Golfito.

Contrapartes: Conamaj / Direccion de Gestion Humana del Poder Judicial.

Encuentros internacionales. Conamaj fue invitada a participar en dos encuentros internacionales sobre
justicia penal juvenil, con el objetivo de ofrecer informacion y compartir experiencias realizadas en el &mbito
judicial y comunitario en materia de circulos de paz. Estos intercambios se realizaron en Ciudad Panama y
en Bogota, en donde se tuvo la oportunidad de participar junto a personas operadoras de justicia, servidoras
publicas y profesionales de organizaciones sociales.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones organizadoras.

Directriz en materia laboral. En sesion numero 84-14, celebrada el 23 de setiembre de 2014, articulo
XXXII, el Consejo Superior aprobé disposiciones para el acceso efectivo a los procesos judiciales laborales
de las personas migrantes, solicitantes de la condicion de refugio y refugiadas. Esta circular extiendio a la
jurisdiccidn laboral las recomendaciones acogidas en el Articulo XL tomado en la sesion N°. 35-13 celebrada
el 10 de abril del 2013, ademas, incorporé elementos del acceso a la justicia libre de discriminacion para
personas migrantes y refugiadas al momento de interponer una demanda laboral, atencion y el acceso a
los expedientes judiciales, asi como aquellos casos en que se trate de una persona usuaria menor de edad
migrante.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada.

Congreso Internacional Inclusividad, No Discriminacion y Acceso a la Justicia. Se tuvo participacion
en este espacio, en donde las necesidades y caracteristicas de la poblacion migrante y refugiada fueron
incluidas en el programa mediante una presentacion de una conferencista internacional de OIM y una mesa
redonda integrada por representantes de la Corte Suprema de Justicia, ACNUR y OIM.

Contrapartes: Conamaj / Organismos Internacionales de Naciones Unidas.

Consolidacion del Modelo de actuacion para orientar, asistir y proteger a mujeres victimas de
violencia basada en género, con la especificidad en migrantes, transfronterizas y refugiadas. Se
lideraron procesos de reglamentacidn y estructura de trabajo para la Casa de los Derechos de las Mujeres y
la replicabilidad del modelo especificamente en Pococi, en donde se trabajo con la Red contra la Violencia,
mientras que la estrategia de difusidn se trabajé con la Red de Promotoras y la Radio Cultural Upala, Se
inauguraron la Casa de los Derechos de las Mujeres de Upala. Casa de los Derechos de las Mujeres y
el Juzgado Mixto y Oficina de Trabajo Social y Psicologia de Upala, asi como se dio la firma de convenio
institucional para dar soporte a este modelo.

Contrapartes: Conamaj / EUROsociAL Il / IDLO.
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° Redaccion final de Politica de Participacion Ciudadana. La politica de participacion ciudadana se termind
de redactar y se propuesta se basa en los principios de respeto a los derechos humanos, la transparencia,
la rendicion de cuentas, la pluralidad, la diversidad de opiniones, entre otros, y cuenta con apartados
como contexto, marco juridico, objetivos y estrategias de implementacién. Se piensa presentar a jerarcas
institucionales en el afio proximo.

Contrapartes: Conamaj / AECID.

° Campaiia sobre participacion ciudadana. Con recursos financieros de AECID se disefiaron productos
como animaciones, afiches y materiales promocionales que acompafiaron esta camparia, la cual apoyara la
difusion de la politica una vez avalada por las autoridades institucionales respectivas.

Contrapartes: Conamaj / AECID.

° Capacitaciones en el marco del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Se asumio
el mejoramiento constante de los procedimientos administrativos del Servicio, por lo que hubo diferentes
encuentros entre personal judicial, Conamaj y OEA para este fin. Asimismo, los juzgados encargados
pudieron brindar continuamente formacién a sus personas facilitadoras coordinando con otros érganos y
oficinas judiciales para nutrirles de informacién importante para su quehacer comunitario, alcanzando un total
de 540 capacitaciones, en donde los temas mas frecuentes fueron los procesos de pensiones alimentarias,
violencia doméstica, paternidad responsable, derechos de personas menores de edad, ley penal juvenil.
Contrapartes: Conamaj / OEA.

) Ampliacion del Servicio Nacional. Laimplementacion del Servicio Nacional alcanzé la region de Puntarenas,
Sarapiqui y Zona Sur se pudieron integrar tres circuitos judiciales: el Primer Circuito Judicial de Puntarenas,
el Primer Circuito Judicial de Heredia y el Primer Circuito Judicial de la Zona Sur. De este modo, el personal
auxiliar, administrativo y jurisdiccional de estas regiones realizé su induccidn y capacitacion.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

° Convenios y acuerdos. Como parte de las estrategias de fortalecimiento del SNFJ, se llegd a convenios y
acuerdos con alcaldias y concejos municipales de los cantones de Esparza, Siquirres, Puntarenas, Guacimo,
Montes de Oro, Upala, asi como con la Unién Nacional de Gobiernos Locales.

Contrapartes: Conamaj / OEA / Municipalidades.

° Agenda Conamaj 2015 dedicada al SNFJ. Para ampliar la estrategia de difusion y sensibilizacion sobre el
Servicio Nacional, se acordd dedicar la Agenda Conamaj 2015 al SNFJ, en donde hubo una presentacion
oficial en el mes de diciembre que reuni6 a mas de 300 personas, de las cuales 40 eran facilitadoras judiciales
provenientes de todo el pais.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

° Seminario Internacional Justicia y Género dedicado al tema de mujeres facilitadoras judiciales de
la region. Durante dos dias fueron analizados temas como la participacion femenina comunitaria, el nuevo
paradigma juridico sobre la igualdad y, por supuesto, labores preventivas y atencion a las necesidades de las
mujeres en el acceso a la justicia. En este seminario se contd con representacion de autoridades judiciales y
facilitadoras judiciales de paises como Argentina, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Holanda, Honduras,
Nicaragua, Paraguay, Panama, Puerto Rico y Suriname.

Contrapartes: Conamaj / OEA.
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Capacitacion a autoridades electas. Proyecto que conllevo la elaboracion y aplicacion de un programa
condensado de capacitacion, que fortaleciera los conocimientos sobre la funcion publica, sus deberes y
facultades, asi como la funcion y servicios de instituciones publicas, sobre todo aquellas de fiscalizacién.
Contrapartes: Conamaj / IFED del Tribunal Supremo de Elecciones / Instituciones Conamaj.

SeminarioInternacional sobre Arbitraje Internacional. En asocio al Departamento de Derecho Internacional
de la Organizacion de Estados Americanos (OEA), se organiz6 este seminario internacional de alto nivel,
en donde participaron magistrados y letrados de la Sala Primera, sector académico nacional, profesionales
litigantes, asi como de firmas nacionales e internacionales. Esta actividad reuni6 a profesionales y expertos
de Estados Unidos, Colombia, Venezuela, México, Argentina, Republica Dominicana, El Salvador y Panama,
factor clave que propicio el intercambio de experiencias.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Taller de Alto Nivel sobre el Acceso Equitativo a la Informacién Publica en Costa Rica. Con esta
actividad se pretendié poner en discusion la posibilidad de adoptar una ley de acceso a la informacion
publica en nuestro pais. Se gesto un proceso de negociacidn, preparacion y posible adopcidn de esta posible
ley, por lo que las discusiones y recomendaciones producto del taller adquirieron una especial relevancia,
constituyéndose en insumos fundamentales para la versién final del anteproyecto elaborado por la Comision
que coordina la Primera Vicepresidencia de la Republica.

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Directriz sobre identificacion y validez de documentos. Esta directriz concede al personal judicial un
soporte de actuacion, al mismo tiempo, que brinda lineamientos practicos para atender a la poblacion sin
documentos o con documentos vencidos, sin denegarles el servicio. Después de un proceso de investigacion,
se construy6 este documento y se envid al Consejo Superior del Poder Judicial, aprobandose en Sesion
N°35-13, del 10 de abril, articulo XL.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refugiada.

Proyecto Proteccion a Mujeres Victimas de Violencia. Esto pretendi6é obtener protocolos de atencién,
fortalecimiento de la red contra la violencia local y armonizacién de las respuestas institucionales y de la
comunidad frente a actos de violencia contra las mujeres, especificamente migrantes y refugiadas del cantén
de Upala. Incluyé la asesoria técnica de una experta internacional, Bénédicte Lucas, asi como una pasantia
en Francia para conocer las politicas publicas y protocolos de atencién, como modelos a seguir que se
desarrollan en comunidades de riesgo social y de acogida de personas migrantes en este pais europeo.
Al final de afio se obtuvo el protocolo revisado y validado y se dio la firma de la carta de entendimiento
para la implementacién del “Modelo de actuacion para orientar, asistir y proteger a las mujeres migrantes,
transfronterizas y refugiadas victimas de violencia en el canton de Upala”. A partir de esto se realizaron
talleres de capacitacion en Upala para consolidar el modelo.

Contrapartes: Conamaj/ Subcomision / Centro de Derechos Sociales del Migrante (Cenderos) / Municipalidad
de Upala / EUROsociAL Justicia Il.

Proceso de formacion a formadores. Se concentraron esfuerzos para tener un grupo de personas
formadoras o multiplicadoras de conocimiento, de manera que se crearan capacidades instaladas en
diferentes unidades o instituciones para que, a partir de este momento, pudieran producir sus propios
procesos de capacitacion y sensibilizacién sobre el acceso a la justicia de poblacion migrante y refugiada.
De este modo, profesionales de diferentes juzgados del pais, del Ministerio Publico, Defensa Publica, OlJ,
Escuela Judicial y Policia Turistica realizaron este proceso en los meses de agosto y setiembre.



° Conversatorio sobre buenas practicas y lecciones aprendidas para la aplicacion efectiva y eficaz
de la Ley contra la trata de personas. Personas investigadoras, juristas, fiscalas, defensoras publicas,
personal internacional y de organizaciones publicas y de sociedad civil tuvieron un espacio para analizar
la Ley contra la Trata de Personas No. 9095, a propdsito de su entrada en vigencia en el Diario Oficial La
Gaceta No. 28 del 8 de febrero de 2013.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision / OIM / la Secretaria Técnica de la Coalicion contra la Trata de
Personas y el Tréfico llicito de Migrantes (CONATT).

° Desarrollo del Curso “Entre otra gente y otra tierra”. Se realiz6 la produccién de un curso virtual sobre
acceso a la justicia para personas migrantes y refugiadas, el cual es un instrumento fundamental en las
labores de capacitacion y sensibilizacion a la poblacion judicial sobre los derechos, la comprensién del
fendmeno y la no discriminacion hacia este sector de la poblacion.

Contrapartes: Conamaj / Gestion de la Capacitacion del Departamento de Gestién Humana.

° Campana radial. Se elabor6aron cuatro cufias de radio sobre contenidos identificados como prioritarios
para informar a las personas migrantes y refugiadas sobre su derecho al acceso la justicia en materias
como violencia doméstica, pensiones alimentarias y derechos laborales. La campafia se difundi6 en radios
comerciales y culturales de todo el territorio nacional, en programas dirigidos hacia esta poblacion.
Contrapartes: Conamaj / Subcomision / Departamento de Prensa y Comunicacion Organizaciones / OIM /
OIT/ ONG RET.

° Curso bimodal de Circulos de Paz. Hubo convocatoria de dos grupos integrados por 34 profesionales del
Patronato Nacional de la Infancia (PANI), quienes laboran en procesos especiales de proteccion a la nifiez
y en mejoramiento del clima laboral y resolucion de controversias internas. Se realizaron aplicaciones en
situaciones para mejorar la comunicacion entre integrantes de un mismo equipo de trabajo, reflexionar sobre el
marconormativo interno de trabajo, promover relaciones interpersonales sanas, definir proyectos estratégicos,
enfrentar el cambio organizacional, construir normas de convivencia entre personas adolescentes y personas
adultas en un albergue, definir régimen de visitas, promover el didlogo entre cuidadoras, fortalecer redes de
apoyo comunal e institucional para una familia de escasos recursos econémicos, mejoramiento de calidad
de vida para un nucleo familiar y para las personas menores de edad.
Contrapartes: Conamaj / Gestion de la Capacitacion de la Direccién de Gestion Humana del Poder Judicial.

) Memoria del Proyecto Piloto de Participacion Ciudadana. Se presentd esta memoria que retoma
la experiencia de los primeros afios del proyecto piloto en la region huetar norte del pais (2008-2011),
enriquecido con una vision critica que favorece la sustraccion de conclusiones y recomendaciones y que
sirvié como plataforma para un reforzamiento y revision del camino trazado. La organizacion del documento
se realiz6 con base en tres momentos histéricos del proyecto: Establecimiento del Programa, Promocién de
la participacion ciudadana y Revision interna y consolidacion.

Contrapartes: Conama;

° Apoyo a Comités Ciudadanos por la Justicia. Como parte de este trabajo de incidencia con la comunidad
de la region huetar norte, Conamajcontinué apoyando al personal judicial local y a la ciudadania de los
cantones de Guatuso, Los Chiles, Upala y Ciudad Quesada, razon por la cual fueron permanentes las giras
hacia estos lugares, con el fin de dar seguimiento a la planificacién y ejecucion del trabajo, a partir de la
vision y prioridades establecidas por las personas integrantes de los Comités Ciudadanos por la Justicia y
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de la Comision de Personas Usuarias de Ciudad Quesada. Se realizaron talleres, reuniones y gestiones
lideradas por las personas integrantes de estos grupos.
Contrapartes: Conamaj / Administracion Regional del Il Circuito Judicial de Alajuela.

Proceso de modernizacion y digitalizacion de los despachos de los Tribunales de Ciudad Quesada.
El Programa de Participacién Ciudadana de Conamaj apoyé este proceso, el cual se llevo a cabo con
participacion ciudadana. Se realizaron devoluciones del diagnéstico, se involucré activamente a la Comision
de Personas Usuarias y representaciones de sociedad civil, con el fin de tomar en cuenta sus criterios,
necesidades y opiniones a lo largo de todo este cambio institucional.

Contrapartes: Conamaj / Depto. de Planificacion / Administracion Regional del Il Circuito Judicial de Alajuela.

Justicia en Accion. Este fue un producto multimedia interactivo que pretende coadyuvar con la formacion
civicade los y las jovenes adolescentes respecto sobre el conocimiento del Estado de Derecho Costarricense,
el Poder Judicial y los servicios que ofrece para facilitar el acceso a la justicia, esto debido a la necesidad de
fortalecer los valores democraticos y la ciudadania activa.

Contrapartes: Conamaj / AECID.

Talleres sobre ciudadania y Estado de Derecho: Con esto se tratd de potenciar las capacidades de
participacion dirigidos tanto a sociedad civil como al personal judicial, en donde se tratd: el acceso a la
justicia, los niveles de participacion y escenarios y posibilidades de participacion ciudadana. En total se
capacitaron 74 personas.

Contrapartes: Conamaj / AECID.

Declaratoria de interés institucional. La Corte Suprema del Poder Judicial, en sesién 04-13, declaro el
tema de facilitadores judiciales de interés institucional, por lo que a partir de este momento se inici6é una
serie de actividades que incluyeron acciones de capacitacion, sensibilizacién, informacion, intercambio y
coordinacion para promover el programa en nuestro pais, en las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica.
Se firmd un acuerdo de cooperacion entre la Presidencia de la Corte y la Secretaria General de la OEA, con
el fin de establecer un marco regulatorio para la cooperacién conjunta del Servicio

Contrapartes: Conamaj / OEA.

Carta de entendimiento. Se firmo entre la Presidencia de la Corte, el Ministerio de Seguridad Publica y
Conamaj para coordinar acciones en la implementacion del Servicio con el apoyo de la Fuerza Publica en todo
el pais. A partir de este paso se logré también capacitar a oficiales de frontera de la Fuerza Publica, con el apoyo
del personal técnico de OEAy de Conamaj. Esta capacitacion se brindd en el Campo Escuela El Murciélago en
la Provincia de Guanacaste, con una cobertura de total 162 efectivos. Durante tres dias de trabajo intensivo se
logro sensibilizar en el tema acceso a justicia para personas en condicion de vulnerabilidad.

Contrapartes: Conamaj / OEA / Ministerio de Seguridad Publica.

Nombramiento y capacitacion a personas facilitadoras judiciales. Al final de este afio se contd con 46
personas facilitadoras judiciales en Region Huetar Norte y 39 Region Huetar Atlantica. Esto implicd gran
trabajo para el personal judicial local, encargado del Servicio Nacional, asi como de OEA y de Conamaj.
Se realizd el proceso de formacion y capacitacion a estas personas, para que empezaran a asumir sus
funciones en sus comunidades. Se les capacité para fortalecer sus capacidades y conocimientos sobre el
Poder Judicial, trdmites judiciales y en mediacion comunitaria.

Contrapartes: Conamaj / OEA.
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Fortalecimiento del Programa de Participacion Ciudadana en la zona norte. En el Il Circuito Judicial de
Alajuela se fortaleci6 el programa con la asignacion por parte de la Administracion Regional de un recurso
humano dedicado al seguimiento de este programa y cuya funcion principal fue el acompafiamiento a los tres
Comités Ciudadanos por la Justicia, que se encuentran funcionando en Upala, Guatuso y Los Chiles.
Contrapartes: Conamaj / Il Circuito Judicial de Alajuela.

Charlas informativas en comunidades. Los Comités Ciudadanos por la Justicia de Guatuso y Upala unieron
fuerzas y llevaron informacion a esta comunidad sobre los procedimientos para denunciar y atender casos
de abuso sexual contra personas menores de edad. En estas charlas participaron mas de 120 personas.
Asimismo, el Comité de Guatuso organizo otra charla sobre crianza y establecimiento de limites en donde
participaron mas de 100 personas, donde se tuvo el apoyo del personal del Departamento de Trabajo Social
y Psicologia del Poder Judicial como expositores del contenido.

Contrapartes: Conamaj /Comités Ciudadanos.

Talleres de fortalecimiento a los Comités. Esta capacitacion se orientd a brindar herramientas béasicas
para planear y ejecutar actividades informativas sobre el Poder Judicial a las personas integrantes de los
Comités Ciudadanos por la Justicia, asi como acciones que favorecieran el mejoramiento del servicio a nivel
local; todo en un marco de participacién democratica y conciliadora.

Contrapartes: Conama.




° Programa de Gobernabilidad Democratica en Costa Rica. EI Poder Judicial contd con el apoyo econdmico
de este proyecto proveniente de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo en
Costa Rica (AECID), para apoyar el Programa de Participacion Ciudadana en el Il Circuito Judicial de la
Zona Atlantica. Durante los primeros meses del afio, se llevaron a cabo ocho talleres, los cuales reunieron a
personal judicial de todas las materias y ambitos judiciales de los cantones de Guapiles, Siquirres y Pococi,
con el objetivo de reconocer la importancia de la participacion ciudadana en la gestion publica. En total
particip6 el 41% de la poblacion judicial del circuito. Con estos talleres se brindo informacion sobre este
programa, sus bases y filosofia, pero también les permitié el intercambio de vivencias y profundizar en
practicas de participacion ciudadana en sus comunidades y a nivel institucional.
Contrapartes: Conamaj / Poder Judicial / AECID.

° Capacitaciones en acceso a la justicia. La Subcomision de Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante
y Refugiada, con apoyo de personal de Conamaj, elabord una estrategia de capacitacion impulsada desde
los diferentes 6rganos especializados en esta materia dentro del Ministerio Publico, OlJ, Gestién Humana,
Defensa Publica y Escuela Judicial.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision / Unidades de Capacitacion.

° Conversatorio con comunicadores sobre migracion y refugio: Esta actividad se logré gracias al
enlace con el Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblacion Migrante y Refugiada. El
objetivo fue sensibilizar a profesionales en comunicacion sobre el lenguaje a utilizar al momento de abordar
el tema de la poblacién migrante de manera informativa en medios.

Contrapartes: Conamaj / Observatorio / Acnur / OIM.

° Videoconferencia “Vivencias de las personas refugiadas en Costa Rica: quiénes son, qué sienten y
como les servimos". Su objetivo fue comprender y sensibilizar al personal judicial sobre los problemas y
vivencias propias de personas que viven en nuestro pais en condicion de refugio. El conversatorio permitio
conocer el testimonio de una mujer extranjera que se encuentra en condicion de refugiada en Costa Rica,
quien ofrecid su experiencia, retos y tropiezos que ha enfrentado desde que salié de su pais.

Contrapartes: Conamaj / Observatorio.

° Feria Multicultural “Vidas sin Fronteras” y Videoforo “Encrucijada”. Se lider6 esta actividad como una
estrategia para difundir derechos de la poblacion migrante y refugiada en nuestro pais y al personal judicial
sobre la realidad de las personas migrantes y su derecho al acceso a la justicia.

Contrapartes: Conamaj.

° Modulo de Justicia Laboral Migratoria. Brindar conocimientos sobre el acceso a la justicia laboral de
las personas migrantes para la efectiva tutela de sus derechos, es el objetivo principal de este modulo de
capacitacion que realizaron conjuntamente la Comisidn y la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM). Este médulo de capacitacion va dirigido a operadores de justicia, facilitadores y especialistas en
materia de migracion laboral, brindandoles herramientas integrales, practicas e interactivas para el desarrollo
de talleres o cursos de formacion sobre la materia. Este mddulo se imparti6 en la Regién Huetar Norte con
jueces y juezas laborales y civiles, asi como representantes de otras instituciones publicas y sociedad civil.
Contrapartes: Conamaj / OIM.

° Proyecto “Rutas de Integracion”. Para integrar informacion clave sobre el acceso a la justicia para personas
migrantes y refugiadas, se trabajé en la elaboracion de contenido, disefio y artes para una herramienta
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educativa-formativa dirigida a personas adultas, en el marco de este proyecto de la Direccion General de
Migracion y Extranjeria (DGME). Este material incluy informacién sobre tramites judiciales en cuanto al
Recurso de Amparo, Recurso de Habeas Corpus, Demanda Laboral, Denuncia por Violencia Doméstica,
Pensiones Alimentarias y Apelacion Migratoria. Se hizo un documento base y se trabajé en una estrategia
comunicativa y grafica. Ademas, se programaron dos talleres de validacion de la herramienta con personal
técnico y profesional de instituciones publicas y organizaciones de sociedad civil.

Contrapartes: Conamaj / ACNUR / DGME.

° Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblacion Migrante y Refugiada. En este afio se
contd con el apoyo econdémico de la ventanilla de Juventud, Empleo y Migracion, que financié actividades
de capacitacion e intercambio en el tema. Se hizo una jornada de sensibilizaciéon para comunicadores y
comunicadoras sobre el tema de migracidn y refugio, también se impartieron cuatro charlas de sensibilizacion
a estudiantes de comunicacion de las Universidades Latina, Universidad de Costa Rica e Universidad
Internacional de las Américas. Adicionalmente, se realizd el cineforo “Los Invisibles” en La Carpio, San
José y se enmarco en una actividad de cierre de dialogos con mujeres migrantes organizada por la Red de
Jovenes sin Fronteras.
Contrapartes: Conamaj / Observatorio / Ventanilla de Juventud, Empleo y Migracion / Red de J6évenes sin
Fronteras.

° Curso virtual de Circulos de Paz. La Comision y Gestion de la Capacitacion del Departamento de Gestion
Humana del Poder Judicial presentaron y lanzaron el curso virtual de Circulos de Paz, para ser usado
en la plataforma Cap@qcitate. El curso virtual cuenta con una duracién de tres horas y consta de cinco
modulos, en los cuales se explican las generalidades, las fases, etapas y aplicacion de la modalidad de
los circulos de paz. El curso esta dirigido al personal judicial pero también a personas externas al Poder
Judicial como Instituciones Conamaj o funcionariado publico. Durante 2012 se lideré un pilotaje con dos
grupos, conformados por 20 fiscales y fiscalas penales juveniles de todo el pais y por otros 20 funcionarios
y funcionarias de DINARAC del Ministerio de Justicia y Paz y personas mediadoras de Casas de Justicia.
Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

) Apertura y oferta del curso virtual de circulos. Conamaj lideré capacitacion a diferentes grupos en
materia de circulos con apoyo de este recurso virtual. Los grupos capacitados fueron: 10 profesionales de la
Defensa Publica y 14 profesionales de la Fiscalia de Asuntos Indigenas, ademas de 27 personas aspirantes
a judicatura de la Escuela Judicial. En su version virtual 81 personas funcionarias judiciales matricularon el
curso de circulos como parte de los cursos ofrecidos de Gestion Humana.

Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

° Vista de Kay Pranis a Costa Rica. La maestra, experta y promotora de este sistema, Kay Pranis visito el
Poder Judicial y compartio de una actividad con personal de la Comisiédn, funcionarias del Departamento de
Gestion Humana, representantes de Casas de Justicia y otras instituciones que han estado promoviendo y
trabajando con los Circulos de Paz.

Contrapartes: Conama;.

° Intercambio con operadores de justicia en Bogota. En el marco del Proyecto Bogotd Humana de la
Alcaldia Mayor de Bogota, Colombia, representantes del Poder Judicial de Costa Rica, especificamente de
la judicatura penal juvenil y de Conamaij, fueron invitados a reuniones y encuentros con personas operadoras
dejusticia de ese pais. Conamaj fue invitada a exponer sus experiencias de Circulos de Paz aplicadas a casos
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en materia penal juvenil. Se particip6 como expositores en el “Foro Internacional hacia el Fortalecimiento del
Sistema de Responsabilidad Penal: Del conflicto con la ley penal al conflicto con los derechos de las nifias,
nifos y adolescentes”, organizado por la Direccion de Derechos Humanos y Apoyo a la Justicia de la Alcaldia
Mayor de Bogota y Defensa de Nifios y Nifas Internacional DNI-Colombia.

Contrapartes: Conamaj / DNI-Colombia / Alcaldia de Bogota.

° Uso seguro y responsable de Internet. Conamaj organizé un encuentro entre funcionarias judiciales de
Conamaj y el Juzgado de Nifiez y Adolescencia, asesores juridicos y psicologos del Pani con el objetivo de
visibilizar y priorizar en la proteccion de derechos de nifios, nifias y adolescentes en Internet. En la actividad
se definieron puntos criticos y generales de la atencidn de casos relacionados con violaciones de derechos
a esta poblacion y las deficiencias institucionales en su atencion.

Contrapartes: Conamaj / Juzgado Especializado de Nifiez y Adolescencia.

( ’i syfm’mmu’a






201

Dia Mundial del Ambiente en Limén. Por iniciativa de la Defensoria de los Habitantes, se realizd en
el Consejo Municipal una actividad de didlogo entre jerarcas de instituciones Conamaj, autoridades vy
representantes de la comunidad el conversatorio “El rol de la comunidad en la prevencion y denuncia de
los delitos ambientales”. Ademas, se llevd a cabo en la explanada frente a la Municipalidad se llevé a cabo
una Feria Ambiental abierta al publico. Estas actividades contaron con la presencia de la Defensoria, la
Contraloria General, la Fiscalia de Delitos Ambientales, la Procuraduria General de la Republica, el Colegio
de Abogados y Abogadas y Conamaj. Asi también participaron instituciones con presencia local como la
Fuerza Publica, la Municipalidad, el Ministerio de Educacién y el de Salud.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones Miembro.

Conmemoracion del Dia del Nifio y la Nifia con presentacion de Constitucion Infantil. La nueva edicion
de la Constitucién Infnatil se presentd ante decenas de nifios y nifias de la Escuela de San Jerénimo de
Desamparados durante un acto civico, en donde estuvieron presentes representantes de Instituciones
Conamaj, asi como las profesionales encargadas de la actualizacién de esta publicacion.

Contrapartes: Conamaj / Instituciones Conamaj / MEP.

Programa EUROsociAL Il. La Comision fue tomada en cuenta como contraparte técnica por el Programa
EUROsociAL Il y la Conferencia de Ministros de Justicia de los Paises Iberoamericanos (COMJIB), debido
a su trayectoria institucional en acceso a justicia y justicia restaurativa. Se participo en el “Encuentro sobre
Acceso a la Justicia y Mecanismos Alternos de Resolucién de Conflictos”, cuyo objetivo fue la presentacion y
la discusion de las demandas de paises latinoamericanos en relacion con el disefio, reforma e implementacion
de politicas publicas sobre acceso a la justicia.

Contrapartes: Conamaj / Programa EUROsociIAL I

Conmemoracion del 15 Aniversario de la Ley de Justicia Penal Juvenil. Conamaj articulé una estrategia
para la actividad conmemorativa de esta ley, asi como acciones que generaran reflexion e informacién, con
el fin de dar a conocer la legislacion, sus alcances y fines, pero también que desembocara en un analisis
critico de su puesta en préactica. De este modo, se articulé una estrategia informativa, la cual se materializo
en alianzas estratégicas con la Radioemisora 807 UCR para la produccién de cuatro microprogramas en el
tema de penal juvenil y una alianza con la Municipalidad de San José para la ubicacion de mensajes masivos
en espacios publicitarios urbanos del casco central de San José, asi como jornadas de reflexion.
Contrapartes: Conamaj / Comisién Organizadora.

Jornadas de Reflexion Critica de la Ley de Justicia Penal Juvenil. En el marco de la conmemoracion del
XV Aniversario de la Ley de Justicia Penal Juvenil, se realiz6 entre mayo y junio una serie de sesiones de
reflexion critica con la participacion de todos los actores involucrados en la aplicacion de dicha legislacion,
que sirvio de foro analitico sobre avances y retos a futuro.

Contrapartes: Conamaj / Comisién Organizadora.

Diagnéstico del Sistema Penal Juvenil. Conamaj continud con el trabajo iniciado el afio anterior en cuanto
ala coordinacion con UNICEF y la Presidencia de la Corte para la realizacidén de un estudio sobre el sistema
penal juvenil. El proceso arrancé con la definicion final de los términos de referencia para la contratacién de
la consultoria.

Contrapartes: Conamaj / Unicef / Presidencia de la Corte.
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Politica de acceso a la justicia para poblacion migrante y refugiada. Correspondi6 establecer e iniciar
las labores de la Subcomisién respectiva, encargada de dar seguimiento a la implementacién de esta
politica. Durante las sesiones que se realizaron en el afio se debatid en torno a la revisién de acciones
de coordinacién que mejoren el acceso a servicios por parte de las personas migrantes y refugiadas,
especificamente en los despachos judiciales. Se definieron areas prioritarias de trabajo en informacién,
sensibilizacion y capacitacion. Cabe destacar que como representantes de las poblaciones migrantes y
refugiadas dentro de la Subcomisidn fueron electas las organizaciones Red de Mujeres Nicaragienses y el
ACAI, dentro del Foro Permanente de Poblacion Migrante y Refugiada.

Contrapartes: Conamaj / Subcomision.

Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblacion Migrante y Refugiada. El presente afio el
Observatorio tuvo cambios importantes en su administracion y ejecucion, ya que finaliz6 el apoyo econémico
que se habia obtenido de la Cooperacién Espariola, por medio del Proyecto Codesarrollo. Lo anterior dejo
sin recursos financieros al Observatorio, por tanto las operaciones basicas fueron asumidas por personal de
Conamaj y de estudiantes de TCU de la Universidad de Costa Rica. Conamaj lider6 gestiones para lograr
apoyo de cooperacion internacional a este proyecto. Pese a esta situacion el Observatorio dio capacitacion
a estudiantes de periodismo y comunicacion y brind6 informacion sobre sus estudios e informes.
Contrapartes: Conamaj

Caja de herramientas en Justicia para Programa de Rutas de Integracion. En asocio a la Subdireccion de
Integracion de la Direccion General de Migracién y Extranjeria, Conamaj plante6 un proyecto de cooperacién
para lograr financiamiento para la realizacion de guias informativas y recursos didacticos en materia de
acceso a justicia dentro de las cajas de herramientas del Programa Rutas de Integracion. La inclusion del
apartado para acceso a justicia dentro de este programa pretendié facilitar la comprensién de informacion Util
referida a las poblaciones migrantes y refugiadas en su derecho de proteccion cuando han sido violentadas
sus garantias.

Contrapartes: Conamaj / Direccion General de Migracién y Extranjeria.




Pdongase en los zapatos de la persona migrante. Conamaj logré incorporar el componente de migracién a
la campafia interna en el Poder Judicial llamada “Pdngase en los zapatos de la persona usuaria”, producida
por el Departamento de Prensa y Comunicacion Organizacional, la cual pretende sensibilizar al sector judicial
sobre el mejoramiento en el trato de las personas en condicion de vulnerabilidad cuando llegan a las oficinas
judiciales.

Contrapartes: Conamaj / Depto. de Prensa y Comunicacion Organizacional del Poder Judicial.

Proyecto “Mejorando la Administraciéon de la Migracion Laboral en Centroamérica y la Republica
Dominicana”. Con lafinalidad de promover una modernizacion y mejora sostenida de las politicas y acciones
en materia de administracion de las migraciones laborales en Centroamérica y la Republica Dominicana,
Conamaj colabor6 con este proyecto de OIM. Se contribuy6 a la construccion de contenidos para un modulo
sobre el acceso a la justicia laboral migratoria, el cual conllevé investigacion documental, labor de campo,
preparacion metodologica, definicion y elaboracion de contenidos, asi como un taller de validacion.
Contrapartes: Conamaj / Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM).

Taller “Aplicacion de los Principios de la Justicia Restaurativa y de los Circulos de Paz en la
Justicia Penal Juvenil en San José”. Este taller conté con la participacion de profesionales judiciales del
Departamento de Trabajo Social y Psicologia, Defensa Publica, Fiscalia, Oficina Defensa Civil de la Victima,
Juzgado de Ejecucidn de las Sanciones Penales Juveniles y Sala Tercera. Su objetivo fue capacitar a un
grupo de 14 funcionarios y funcionarias de penal juvenil en Circulos de Paz y Justicia Restaurativa con el fin
de brindarles herramientas para la solucion alternativa de conflictos en el trabajo que realizan con personas
menores de edad en conflicto con la ley.

Contrapartes: Conama;

Curso Virtual de Circulos de Paz. Durante este afio se trabajo estrechamente con la Seccién de Capacitacion
del Departamento de Gestién Humana del Poder Judicial en la realizacién de un Curso Virtual de Circulos de
Paz. Se hizo la depuracion de contenidos, desarrollo de textos y metodologias para el aprendizaje mediada
por computadora, la definicion de la imagen grafica y revisiones del producto, para finalmente contar al
cierre del afio con el curso finalizado y puesto en el sistema Moodle del Poder Judicial, a la espera de su
lanzamiento para inicios de 2012.

Contrapartes: Conamaj / Gestion Humana del Poder Judicial.

Declaratoria de interés institucional. En Sesion de Corte Plena N° 33 del 10 de octubre de 2011, en el
articulo XVIII, se realizé la declaracion del Programa de Participacién Ciudadana, liderado por Conamaj, de
interés institucional. Con esto se garantiza la sostenibilidad del programa, ademas de su incorporacion como
eje estratégico en el proximo plan estratégico quinquenal y en los planes operativos. Ademas sefalé que
Conamaj se mantiene como el ente rector en esta materia dentro del Poder Judicial.

Contrapartes: Conama;.

Ejemplo internacional. La ponencia del Programa de Participacion Ciudadana en el Poder Judicial que
lidera Conamaj fue seleccionada para ser presentada en el IX Seminario de Gestion Judicial “Perspectivas
para el mejoramiento de la Justicia: funcionamiento de Despacho Judicial, incorporacién de Tics y vinculacion
con la ciudadania”, organizado por el Centro de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA) y la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion (SCJIN). Esta distincion se realizd entre 101 proyectos participantes en la
convocatoria, provenientes de 15 paises diferentes de toda América Latina, en donde finalmente fueron
escogidas las mejores practicas de gestion judicial.

Contrapartes: Conamaj / CEJA.
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° Comités Ciudadanos por la Justicia. Se consolidé el trabajo de los Comités Ciudadanos por la Justicia de
Upala, Guatuso, Los Chiles y en la Comision de Personas Usuarias de Ciudad Quesada. De hecho, estos
comités se plantean como entes auxiliares del Poder Judicial, creados para coadyuvar en la mejora de la
atencion y el desempefio de los despachos judiciales a nivel local, por medio de la interaccion en los espacios
y mecanismos de participacion ciudadana que el Poder Judicial propicie en el proceso de democratizacion
de su gestion.

Contrapartes: Conamaj / Comités.

° Jornadas de reflexion sobre participacion ciudadana en el Poder Judicial. Estas jornadas tuvieron
como finalidad informar sobre el avance del proyecto piloto del Programa de Participacion Ciudadana,
validar la propuesta de participacion ciudadana en el Poder Judicial y enriquecer la propuesta con espacios
y mecanismos que se pueden incorporar o sistematizar en acciones permanentes y sostenibles. Se tuvo
participacion de 111 personas asistentes (servidores y servidoras judiciales de diferentes ambitos, asi como
representantes de sociedad civil del sector académico, ONG’s, gremios e instituciones del Estado).
Contrapartes: Conamaj.

° Talleres de participacion ciudadana juvenil. Consistié en seis talleres, uno en cada cantén de la Zona
Norte-Norte (Upala, Guatuso y Los Chiles), uno en La Fortuna y dos en Ciudad Quesada, para un total de
140 jovenes en donde el objetivo fue motivar el ejercicio del derecho a la participacion ciudadana mediante
procesos democraticos. La metodologia se basé en participacion ludica para generar conciencia en los y
las jovenes sobre la importancia de la participacion ciudadana, incentivar su involucramiento en espacios de
toma de decisiones de manera democratica y promover escenarios de articulacion entre los y las jovenes.
Contrapartes: Conamaj / Instituto de Formacién y Estudios en Democracia (IFED) / Futbol por la Vida.

° Médulo de educacion civica “Trabajemos para fortalecer nuestra democracia representativa y
participativa”. Es un médulo de mediacion pedagogica dirigido a docentes de educacion civica de noveno
afio, que es una herramienta que facilite a los y las docentes de todo el pais su arduo trabajo en la educacion
para la construccion de ciudadania y cultura civica. Dentro de los contenidos que desarrolla el médulo
estan conceptos basicos de ciudadania, derechos y deberes ciudadanos, representacion y participacion
ciudadana, autoridad, poder, organizacién social, rendicion de cuentas, transparencia, y control politico-
democratico.

Contrapartes: Conamaj / Instituto de Formacién y Estudios en Democracia (IFED) del Tribunal Supremo de
Elecciones / Contraloria General de la Republica (CGR) / Ministerio de Educacién Publica (MEP).

° Diagnéstico para ampliacion del Programa de Participacion Ciudadana. Para la eleccion objetiva de
un nuevo circuito, se realizé un diagnéstico comparativo entre dos circuitos judiciales, que habian hecho
solicitud previa para la implementacion del proyecto. Estos circuitos fueron el Primero y Segundo de la Zona
Atlantica. En el diagnostico se identificaron las principales caracteristicas sociodemogréficas de las zonas,
asi como la extension territorial y la distribucion de despachos judiciales. Igualmente se realiz6 una consulta
a la Oficina de Planes y Operaciones del OlJ, sobre la mayor incidencia de casos de criminalidad en ambos
circuitos, para identificar los posibles riesgos para las funcionarias del PPC.

Contrapartes: Conamaj.

° Campaiia de comunicacion y enlace con medios regionales. Se disefi6 una estrategia de comunicacion
que apoyara las acciones de Conamaj y el Poder Judicial en la zona de implementacion del Programa.
Lo anterior incluyé el posicionamiento del tema de participacion ciudadana en la agenda mediatica, un
acercamiento mas directo con los medios regionales y la realizacion de una campafa informativa sobre el
programa, Se realizaron continuas visitas a medios regionales, entrevistas en vivo con personal judicial local
y de Conamaj, cufias de radio y mensajes gréaficos.
Contrapartes: Conama;.
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2010

Aniversario 25 de Conamaj. En el marco de esta conmemoracion, Conamaj y las instituciones integrantes
organizaron actividades tales como exposicién fotogréfica y documental, un acto protocolario con los tres
Poderes de la Republica, una jornada de reflexién llamada “Vision a futuro del Sector Justicia” y la publicacién
de una obra llamada “Voces que reconstruyen una historia”, la cual retine cerca de 30 experiencias narradas
desde las personas que han participado de diversos proyectos liderados por la Comisién. Se intensificaron
visitas a medios de comunicacion para poner en agenda mediatica el aniversario y temas coyunturales de la
administracion de justicia.

Contrapartes: Instituciones Conamaj

Encuentro entre Sector Justicia y Sector Educativo en Limén. Se realizé una serie de actividades con
personal docente, administrativo y estudiantes de primaria y secundaria de diferentes centros educativos
de Limon para dar a conocer y poner a su disposicion los servicios que presta el Sector Justicia. Ademas,
el eje tematico para esta iniciativa fue la promocién de la paz con lo que se realizaron tres actividades
diferentes tales como taller de circulos de paz, charla informativa sobre justicia penal juvenil y conversatorio
con Instituciones Conamaj sobre sus servicios.

Contrapartes: Instituciones Conamaj / Regional MEP de Limén.

Modelo de Circulos de Paz para nifiez y adolescencia. Conamaj presento su nueva publicacion titulada
“En Circulo construimos la proteccion para nuestra nifiez y adolescencia”. Este modelo promueve actitudes
restaurativas integrando a todas las partes involucradas: familia, comunidad, personas menores de edad,
funcionarios y funcionarias, desde una perspectiva ampliada de derechos

Contrapartes: Conamaj / PANI / Juzgado Especializado de Nifiez y Adolescencia

Seminario “Nifas, Nifios y Adolescentes conectad@s, una responsabilidad de tod@s”. Esta actividad
pretendid sensibilizar sobre la vulneracion de derechos de los nifios, nifias y adolescentes a través de
Internet, proporcionar un espacio de intercambio de ideas que permitiera conocer los abordajes en materia
de politicas publicas que tiene Costa Rica, compartir los resultados de investigaciones, obtener orientaciones
consensuadas a nivel local sobre posibles formas de implementacion en lo que se refiere a Politicas Publicas
y debatir acerca de la tension existente entre los derechos a la privacidad y a la libre expresion en las redes
sociales en Internet.

Contrapartes: Conamaj / PANI




° Actualizacion de Constitucion Infantil. Se realiz6 la actualizacién de esta publicacion historica para
Conamaj, con las enmiendas que se han aplicado a la ley en estos ultimos diez afios, asi como el incorporar
el analisis de diez articulos mas, que atafien directamente a los nifios, nifias y jovenes, debido al contexto
de los tiempos en que les toca vivir. Se contd con la colaboracion de los profesionales en educacion Anny
Gonzélez y Estuardo Ochoa, con el apoyo de la estudiante de TCU en Conamaj, Yuk Yin. Los talleres y
validaciones del material se ejecutaron en la Escuela de San Jerénimo de Desamparados.

Contrapartes: Conamaj

° Politica de Acceso a la Justicia. Durante este afio se dio la aprobacién por Corte Plena de la Politica de
Acceso a la Justicia para Poblacion Migrante y Refudiada del Poder Judicial. Asimismo, en el mes de noviembre
se aprobd por las autoridades judiciales la Politica de Acceso a la Justicia para el tema penal juvenil.
Contrapartes: Conamaj / Comision de Acceso a la Justicia / Unicef

° Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblaciéon Migrante y Refugiada. Se continué el apoyo
a este proyecto para la edicion del Informe de la Noticia 2009, visitas a medios de comunicacion para
conversar e informar sobre el fenémeno migratorio, actualizacion de base de datos, noticias en la web,
charlas a estudiantes de periodismo, capacitaciones a profesionales en comunicacion y derecho, cineforos.
Contrapartes: Conamaj / OIM / Acnur

° Capacitaciones en Justicia Restaurativa y Circulos de Paz. Se lider6 un proyecto llamado “Aplicacion de
los principios de la Justicia Restaurativa y de los Circulos de Paz en procesos administrativos y judiciales
en las materias de Familia, Penal Juvenil y Nifiez y Adolescencia”, dirigido a funcionarios y funcionarias
judiciales y de otras instituciones de Limon y Alajuela, donde también participaron jefaturas de la Fiscalia
Adjunta de Penal Juvenil, Unidad Penal Juvenil de la Defensa Publica, Control Interno del Consejo Superior
y Juzgado Penal Juvenil de Cartago.

Contrapartes: Conama;

) Encuentro “Justicia Restaurativa: Justicia para surgir”. Este espacio sirvi6 para que alrededor de 80
profesionales de diferentes ambitos intercambiaran experiencias y conocimientos de practicas restaurativas
aplicadas a la poblacion penal juvenil. La metodologia del Encuentro incluyd charlas expositivas a cargo
de expertos nacionales e invitados internacionales, presentacion de investigaciones y buenas préacticas,
ademas de paneles de conversacion y ejercicios de dialogo.

Contrapartes: Conamaj / DNI Costa Rica.

° Formacion a formadores en Circulos de Paz. Este proceso se realiz6 con la finalidad de ampliar el campo
de accion de la Justicia Restaurativa y, particularmente, de la metodologia de Circulos con un grupo de
12 capacitandos, profesionales de diferentes ambitos profesionales y laborales tales como el educativo,
académico universitario, comunicacion, administracion, recursos humanos, de instituciones publicas y
privadas. El objetivo de este proceso fue capacitar a personas en Justicia Restaurativa y Circulos de Paz
para consolidar un grupo de multiplicadores para Circulo. Dentro de este proceso se pudo profundizar y
reforzar principios basicos de la metodologia, ademas de formar en pedagogia y métodos de ensefianza.
Contrapartes: Conama;

° Proceso de dialogo y produccion creativa en Centro de Formacion Zurqui. Con sesiones semanales,
bajo la metodologia de Circulos de Paz, se ejecuto6 este proyecto el cual conllevo dialogos con siete jovenes
de este centro, quienes voluntariamente participaron del proyecto y brindaron los insumos tematicos asi
como la creacion artistica para la Agenda Conamaj. A partir de los Circulos de Paz, junto a los y las jovenes,
se traz6 una ruta social caracterizada por factores de riesgo y proteccion, en la que se encuentran inmersos.
Asi también conocimos sus necesidades y suefios para alcanzar un desarrollo integral y su proyecto de vida.
Contrapartes: Conamaj / Ministerio de Justicia y Paz
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Aprobacion de Corte Plena de los lineamientos para la incorporacion del tema de la participacion
ciudadana en el Poder Judicial. EI apoyo que el Poder Judicial le ha dado al programa se plasmé en el
articulo XXIV de la sesién 01-10 de Corte Plena, celebrada el 11 de enero de 2010, en la cual, de forma
unanime, se declaré el tema de participacion ciudadana de interés institucional, aprobé su incorporacion
como eje importante de la planificacion estratégica y, ademas, entre otras decisiones, designé a Conamaj
como ente rector en esta materia.

“Participacion ciudadana para una justicia de calidad”. Corte Plena definié que éste fuera el enfoque
de trabajo del afio judicial 2010, esto significé que todas las dependencias de este Poder de la Republica
estuvieron abocadas a la promocién, participacion y apoyo de las acciones que se derivaron del Programa
de Participacion Ciudadana.

Contrapartes: Conamaj / Presidencia de la Corte

Convenio con TCU de Universidad de San José de Ciudad Quesada. Se establecié un convenio entre el
Poder Judicial, Conamaj y la Universidad de San José en Ciudad Quesada para la creaciéon de un Trabajo
Comunal Universitario (TCU) que respondiera a las necesidades de informacion sobre el Poder Judicial
identificadas en 2009 en el Programa de Participacion Ciudadana en la zona norte del pais. Mediante este
TCU se impartieron talleres de Educacién Legal Popular a las comunidades y grupos organizados de la
zona, con la asistencia cercana de 150 personas que se beneficiaron de estos talleres y charlas educativas.
Contrapartes: Conamaj / Poder Judicial / Universidad de San José.

Ciclo de Talleres “Fortaleciendo capacidades para la participacion ciudadana”. El Programa de
la Participacién Ciudadana organizé una serie de talleres dirigidos tanto al personal judicial como a las
comunidades de la zona norte, con los que se tratd de propiciar una actitud de participacion e interés
ciudadano en el quehacer de las instituciones publicas y una reflexién sobre los procesos democraticos y la
responsabilidad ciudadana en ellos, asi como potenciar capacidades de participacion ciudadana en el Poder
Judicial. Conamaj programé quince talleres en Zona Norte y San José durante los meses de marzo y abil.
Contrapartes: Conama;

Modelo de Participacion Ciudadana. Conamaj presentd la propuesta de un modelo de Participacién
Ciudadana en el Poder Judicial, con lo que pretendié optimizar la gestion judicial mediante la apertura de
mecanismos Y espacios de participacion ciudadana, asi como incentivar las capacidades en la sociedad civil
para que incida en el mejoramiento de la respuesta del sistema judicial a las necesidades locales.
Contrapartes: Conama;

Encuentro de Seguridad Comunitaria. EI Programa de Participacién Ciudadana en la Regién Huetar
Norte organiz6 un Encuentro sobre Seguridad Comunitaria, en respuesta a las principales problematicas
identificadas por las comunidades de la Zona Norte. Participaron autoridades de los 6rganos auxiliares
del Poder Judicial, nacionales y locales, asi como una fuerte presencia de ciudadania, representaciones
sociales y comerciales de la zona. Posterior a esta experiencia, se realizaron otras en los cantones de Upala,
Guatuso y Los Chiles

Contrapartes: Conamaj / Administracion Regional de Il Circuito Judicial de Alajuela.

Comités ciudadanos por la Justicia. Como parte de las recomendaciones del Modelo de Participacion
Ciudadana, se inici6 con la conformacién de estos comités por cada canton de la zona norte. Su tarea fue
coadyuvar en la mejora de la atencion y el desempefio de los despachos a nivel local, asi como promover
la interaccion del Poder Judicial con la ciudadania por medio de la participacion ciudadana. En este afio el
comité que se instalé fue el de Guatuso.

Contrapartes: Conama;
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2009

Proyecto “Justicia al servicio de la Educacién”. Conamaj llevé a cabo la campafia de recaudacion de
utiles escolares para escuelas indigenas de Turrialba, especificamente para la Reserva Indigena Chirripo
a la Escuela Tsirbdkla, Escuela Tulesi, Escuela Narifiak y Escuela Paso Marcos de Simirifiak. Todas las
Instituciones y Jerarcas Conamaj se involucraron y unieron recursos humanos, infraestructura y logistica
para realizar la campafia informativa, recolectar y organizar las donaciones.

Contrapartes: Instituciones Conamaj

Evaluacion de sitios web. En asocio con la Fundacion Paniamor, se realiz6 un taller “Acercamiento de
los servicios de las Instituciones Conamaj a las personas jovenes”, el cual consistié en una sesién para la
evaluacion de portales en linea de las instituciones por 18 jovenes del proyecto Club House.

Contrapartes: Conamaj / Fundacion Paniamor.

Talleres sobre Directrices para reducir la revictimizacion de personas menores de edad. Con el fin de
generar un analisis del servicio judicial brindado a la poblacién menor de edad victima o testigo de un proceso
judicial para una disminucion en los tratos revictimizantes hacia esta poblacién fue que se impartieron estos
talleres dirigidos a personal judicial del sector administrativo y jurisdiccional de Turrialba y Cartago.
Contrapartes: Conamaj / Departamento de Trabajo Social y Psicologia.




Proceso de Implementacion de las Reglas de Brasilia para la promocion del Acceso a la Justicia
por las poblaciones Penal Juvenil, Nifas Nifios y Adolescente y Personas Migrantes y Refugiadas.
Se trabajo en la elaboracion de politicas de acceso a la justicia para varias poblaciones. Se present6 a
autoridades judiciales la version final de la Politica para Poblacién Penal Juvenil, asi como se avanzé en las
propuestas para nifias, nifios y adolecentes, al igual que para poblacion migrante y refugiada.
Contrapartes: Conamaj / UNICEF.

Observatorio de Medios de Comunicacién sobre Poblacion Migrante y Refugiada. En el marco de este
observatorio se realizé el Informe de Noticias 2008, cuyo objetivo consistia en contribuir al debate publico
sobre el manejo mediatico de los procesos migratorios. Se organizaron también diferentes actividades y
acciones para fomentar el uso de lenguaje correcto, la no discriminacion y el balance noticioso, como una
forma para combatir la xenofobia. Se realizaron Jornadas Regionales de Capacitacion y Sensibilizacion a
periodistas y fuentes de informacién, el taller denominado “Trata de personas en Costa Rica”, capacitaciones,
cineforos, visitas a medios de comunicacion, articulos de opinion.

Contrapartes: Conamaj / Proyecto Codesarrollo - AECID / Embajada de Estados Unidos / Coalicién Nacional
Contra el Trafic llicito de Migrantes y la Trata de Personas / Fundacion Rahab / OIM / ACNUR / Universidad
de Costa Rica

Proyecto “Transferencia de experiencia alemana al sistema de Justicia en el marco de las relaciones
entre Justicia y Medios Publicos”. Se recibié en Costa a los expertos alemanes en voceria y justicia, Ulrich
y Ralph Neubauer, en donde participaron autoridades judiciales y personas encargadas de las Oficinas de
Prensa del Poder Judicial y Instituciones Conamaj.

Contrapartes: Conama;j / Instituciones Conamaj / Union Europea.

Promocion de la Justicia Restaurativa. Entre las acciones lideradas estuvo la organizacién de
conversatorios sobre justicia restaurativa con personas expertas internacionales, en donde participaron
autoridades judiciales y personal regional administrativo y jurisdiccional.

Contrapartes: Conamaj / Confraternidad Carcelaria Costa Rica.

Capacitacion en Circulos de Paz. Esta capacitacion convoc6 a participantes que pertenecian a areas
institucionales dedicadas a la resolucion de controversias internas, asuntos disciplinarios y gestion del recurso
humano. También se certificd en circulos de paz a un grupo de 33 profesionales de las Instituciones Conamaj
para ayudarles a fomentar el didlogo y la resolucion alterna de conflictos dentro de sus instituciones.

Modelo para la construccién de opciones de medidas de proteccion a favor de personas menores
de edad. Conamaj inici6 un trabajo con el Juzgado de Nifiez y Adolescencia y Oficinas Regionales del
PANI para construir un modelo que promoviera practicas restaurativas, integrando a las partes involucradas
(personas adultas, personas menores de edad y personal judicial y del PANI), con miras a la definicion de
opciones de medidas de proteccion para personas menores de edad, bajo una perspectiva ampliada de
derechos. Se articuld un grupo de 15 profesionales en especialistas en derechos de nifiez y adolescencia
(profesionales en derecho, psicologia y trabajo social). Como parte de este proceso se certificé a este grupo
como acompafiantes de circulos de paz y se construy6 el modelo, el cual se espera editar la publicacion en
el siguiente afo.

Contrapartes: Conamaj / PANI / Juzgado Especializado en Nifiez y Adolescencia
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° Proyecto Promoviendo una Cultura de Convivencia mediante la implementacion de Practicas
Restaurativas en instituciones educativas del Ministerio de Educacion Publica. En respuesta a las
situaciones de violencia en los centros educativos, a solicitud de UNICEF, Conamaj disefio una estrategia
de educacion en cultura para la paz dirigida a toda la comunidad educativa basada en la promocion de las
practicas restaurativas y la metodologia de Circulos de Dialogo. Este proceso buscé aportar elementos a
toda la comunidad educativa para la construccion de ambientes de convivencia arménicos en los centros
educativos y centrados en un enfoque de derechos humanos.

En el marco de este proyecto se capacito en circulos de paz a un grupo de docentes, personal administrativo
y estudiantes de cinco colegios publicos del Area Metropolitana cuyo perfil fue elegido basicamente por
haber experimentado episodios de violencia en un contexto muy inmediato.

Contrapartes: Conamaj / Unicef / MEP.

° Proyecto Piloto del Programa de Participacion Ciudadana. Durante este afio las acciones se orientaron
a dos areas principales. Primero, a la devolucion a las comunidades de las canalizaciones de demandas
recibidas durante los encuentros ciudadanos de 2008 y en la organizacién de otros encuentros solicitados
por comunidades sobre problematicas especificas. En segundo plano, se prioriz6 el trabajo con servidoras y
servidores judiciales de los cuatro cantones con mayor presencia de despachos judiciales: Guatuso, Upala,
Los Chiles y Ciudad Quesada, y se reforzo el trabajo con personas migrantes y jovenes, con la colaboracién
de organizaciones sociales de las comunidades nortefias.

° Videoconferencia internacional sobre participacion ciudadana. Gracias a una vinculacién con la
Asamblea Legislativa y su Oficina de Iniciativa Popular, se pudo contar con el experto sueco en materia de
Participacion Ciudadana, el Sefior Bjorn Cronstedt, quien impartio la conferencia magistral: “El Significado y
alcances de la Participacién Ciudadana en el quehacer publico. Algunas experiencias internacionales”.
Contrapartes: Conamaj / Asamblea Legislativa.

° Acercamiento y dialogo a las comunidades. Con la presencia de representantes del Ministerio Publico,
Contraloria de Servicios del Poder Judicial, Oficina de Resolucion Alterna de Conflictos, Organismo
de Investigacion Judicial y de la Administracion del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, se entablé un
conversatorio y rendicion de cuentas con los resultados de las demandas planteadas por la comunidad de
La Fortuna.

También se programd un encuentro en Upala y Guatuso, en donde se contd con la presencia de
aproximadamente 20 y 25 vecinas y vecinos de cada una de las comunidades, representantes de diversos
grupos de la sociedad civil e instituciones gubernamentales de la zona, asi como personal del Poder Judicial
representando a la Administracion Regional, Contraloria de Servicios, Juzgados, Defensa y Fiscalia.

Ademas también hubo reuniones con representantes, vecinas y vecinos de la comunidad Maleku en Guatuso
para presentar el informe de avance del programa y el informe de aprobacion de las Reglas de Acceso a
Justicia para poblacion indigenas de la Corte Suprema de Justicia. En esto acompafio el Comité Asesor de
Asuntos Indigenas del Poder Judicial. Se tuvo un conversatorio en Los Chiles para coordinar acciones por la
pronta apertura del paso oficial fronteriza en Tablillas.
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° Proyecto Cultura de Paz. Conamaj prest6 apoyo al Despacho de la Viceministra de Justicia en la ejecucién
de una serie de actividades que se enmarcaron dentro del Plan de Prevencién de la Violencia y Promoci6n
de la Paz Social.

Contrapartes: Conamaj / Ministerio de Justicia / Unicef.

° Proyecto Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblaciéon Migrante y Refugiada. El 5 de
julio se realiz6 la inauguracion del Observatorio de Medios de Comunicacion sobre Poblacion Migrante
y Refugiada con la participaciéon de representantes de las instituciones auspiciadoras del proyecto,
funcionariado publico, organismos internacionales y sociedad civil. Posterior a este lanzamiento oficial se
organizaron diferentes actividades como reuniones mensuales con las personas ciudadanas observadoras,
un cineforo, charlas informativas a estudiantes de periodismo, puesta en linea del sitio web, produccién de
materiales promocionales, visitas de divulgacién con diferentes medios de comunicacién y en conferencias
regionales.
Contrapartes: Conamaj/ Acnur / OIM / Direccidn de Migracién / Colegio de Abogados / Cidehum / Defensoria
de los Habitantes.
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Jornadas “Tratamiento periodistico del tema migratorio y refugio”. Con el auspicio de la Comisién
Europea, se llevaron a cabo dos capacitaciones: una en Pérez Zeledon y otra en Limon. Estas capacitaciones
fueron en materia de migracion y refugio en los meses de julio y noviembre.

Contrapartes: Conamaj / Comision Europea.

Programa Acceso a la Justicia por parte de poblaciones en condicion de vulnerabilidad: Migrantes
y Menores de Edad. Conamaj se involucré en una nueva y creciente linea de accién dentro del sector
justicia: el Programa Acceso a la Justicia por parte de poblaciones en condicion de vulnerabilidad, que se
enmarca dentro de un proceso mas amplio que se esta llevando a cabo en el marco de Cumbres Judiciales
de Iberoamérica. Correspondieron a Conamaj los temas de migracién y nifiez. Durante el primer trimestre
del afio se trabajo en dos diagndsticos para estas poblaciones donde se prepard un documento llamado
“Estado de situacion del acceso a la justicia y tutela efectiva de los derechos de poblaciones en condicion de
vulnerabilidad” en cada una.

Contrapartes: Conamaj / Poder Judicial.

Capacitacion en Derecho a la Competencia y Consumidor. Durante el primer trimestre del afio se apoy6
logisticamente a la Comision Nacional para la Competencia (Coprocom) del Ministerio de Economia para
la realizacion de capacitaciones de seguimiento a actividades del 2006 en derecho a la competencia y
consumidor para funcionarios y funcionarias del sector justicia. De esta manera, se coordinaron las fechas
de realizacion de talleres, los permisos respectivos de personas servidoras judiciales y de Instituciones
Miembro de Conamaj.

Contrapartes: Conamaj / Coprocom.

Actividades alusivas al Mes de la Constitucion. En este afio, a solicitud del Poder Judicial Conamaj
coordino, en asocio a otras instituciones del sector justicia como la Facultad de Derecho, la Sala Constitucional,
la Oficina de Protocolo del Poder Judicial, la Primer Vicepresidencia de la Republica, la Asamblea Legislativa
y Colegio de Abogados, una serie de actividades para el mes de noviembre, con motivo del Dia de la
Constitucién. Conamaj particip6 dentro del equipo coordinador de estas actividades facilitando la vinculacion
con sus Instituciones Miembro y participando de la produccion de un material audiovisual, junto a la Unidad
de Audiovisuales de la Escuela Judicial.

Contrapartes: Conamaj / Poder Judicial / Asamblea Legislativa / Colegio de Abogados y Abogadas de Costa
Rica / Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica.

Taller para Facilitadores en Circulos. Dentro del Programa de Difusién y Promocion de la Justicia
Restaurativa de Conamaj se tuvo programada una serie de sesiones, dirigidas a personas servidoras
judiciales de areas que atienden conflictos internos en la institucion, orientadas a iniciar un proceso de
capacitacion en el Proyecto de Circulos de Paz para el Poder Judicial.

Talleres de circulos de dialogo en comunidades indigenas. En asocio a Unicef Costa Rica, Conamaj
realiz6 actividades en comunidades indigenas, especificamente para fortalecer la utilizaciéon de Practicas
y Mecanismos Restaurativos en dos comunidades indigenas, como herramienta para prevenir y resolver
conflictos y fortalecer el didlogo social. En el marco de este proyecto se trabajé con en Talamanca-Bribri:
a. Docentes del Colegio Técnico de Bribri, Amubri y Suretka, b. Lideres comunitarios indigenas. La otra
comunidad con la que se trabajo fue Chirripd-Cabécar: a. Docentes de la Escuela de Paso Marcos en el
pueblo de Simirinak y aledafios, b. Lideres comunitarios de Simirinak y aledafios.

Contrapartes: Conamaj / Unicef.
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° Promocion de la Agenda Conamaj 2007 “Derecho humano al Agua” y el video “Nimboyores”. Amanera
de estrategia de divulgacion para el tema “Derecho humano al agua”, Conamaj inscribi6 su video “Nimboyores” en
la XV Muestra de Cine y Video. De esta manera se logré presentar el video en el Cine Variedades en diferentes
funciones y se logro obtener tres galardones, con lo que se confirma la excelente calidad de la investigacion y material
realizado. Los premios obtenidos fueron: Ganador de la categoria ambiental Madre Fértil. Otorgado por el Centro
de Investigacion, Docencia y Extension Artistica (CIDEA) y el Programa Identidad Cultural, Arte y Tecnologia (ICAT).
Mejor video ambiental. Otorgado por la Asociacion Terranostra. Mejor video ambiental con el premio “Galan
sin ventura”. Otorgado por el Centro de Cine y Video del Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes. Para
difundir la temética también se visitaron medios de comunicacion y se apoyo actividades de discusion sobre
el manejo del recurso hidrico en regiones rurales de nuestro pais.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial.
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2007

Introduccion al RAC para Comités Tutelares. Conamaj, Unicef y la Municipalidad de Desamparados
culminaron el proceso de capacitacién para la formacion de mediadores del Primer Centro de Mediacién para
la Resolucién de los Conflictos, con énfasis en conflictos relacionados con nifiez y adolescencia. Después
de 120 horas de capacitacion, en el mes de junio se realizé el acto de graduacion de 20 mediadores de la
comunidad de Desamparados. Este trabajo pertenece al programa “Participacion activa y movilizacion social
de la ciudadania a favor de los derechos de la nifiez y adolescencia”, el cual busca generar y promover
una participacién activa por parte de las instancias locales, desde un ambito territorial-administrativo, en el
Sistema Nacional de Proteccion de los Nifios, Nifias y Adolescentes, con el fortalecimiento de las Juntas de
Proteccién de la Nifiez y los Comités Tutelares de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia.
Contrapartes: Conamaj / Unicef.

Directrices para reducir la revictimizaciéon de nifos, nifas y adolescentes con discapacidad en
procesos judiciales. Conamaj colaboré con la Comision de Accesibilidad del Poder Judicial para redactar
las directrices que se dirijan a disminuir la revictimizacién de personas con discapacidad que comparecen
ante la administracion de justicia en calidad de victima, basados en la experiencia acumulada de afios
anteriores en el tema por la Comisién.

Contrapartes: Conamaj / Comision de Accesibilidad del Poder Judicial / Programa Corte — BID.

Convenio de Cooperacion entre Conamaj y Unicef para administracion de fondos. Conamaj establecio
un convenio con Unicef para apoyar la ejecucion de actividades incluidas bajo la linea de trabajo de
Fortalecimiento de la base comunitaria del sistema nacional de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia
y del Proyecto “Derechos de la nifiez y la adolescencia indigenas en Costa Rica — hacia el ejercicio de su
ciudadania intercultural”. Los fondos del presupuesto estipulado se solicitaron y ejecutaron de acuerdo a
los planes anuales de trabajo suscritos por Unicef con las contrapartes ejecutoras: Confederacion Nacional
de Asociaciones de Desarrollo Comunal (Conadeco), Direccién Nacional de Desarrollo de la Comunidad
(Dinadeco), Municipalidad de Desamparados y el Proyecto Lucha contra la Trata de Nifios, Nifias y
Adolescentes en Centroamérica.

Contrapartes: Conamaj / Unicef.

Programa Difusion y Promocion de los Derechos de las Personas Migrantes y Refugiadas. Conama;
logrd consolidar un equipo de trabajo interinstitucional en el tema de migracidn y refugio. Este equipo de trabajo
tiene como fin disefiar e implementar iniciativas que sensibilicen, desmitifiquen e informen correctamente
sobre aspectos basicos del fenomeno migratorio, asi como especificidades en la materia legal nacional
e internacional, en pro del fortalecimiento de los derechos de las personas migrantes y refugiadas y su
situacion en nuestro pais. Se organizaron actividades como un curso de actualizacion juridica en el Colegio
de Abogados en materia migratoria y logré consolidar el planteamiento del proyecto Observatorio de Medios
de Comunicacion sobre Poblacion Migrante y Refugiada.

Contrapartes: Conamaj / Acnur / OIM / Direccién de Migracién / Colegio de Abogados / Cidehum / Defensoria
de los Habitantes.

Jornadas para medios de comunicacion sobre el tratamiento de la noticia migratoria. Con el aporte
de la Delegacién de la Unidn Europea se realizaron esfuerzos por sensibilizar e informar adecuadamente a
los comunicadores sociales frente al fendmeno de la migracién. El fin de este grupo de trabajo fue brindar
informacion pertinente y actual a periodistas, productores de programas de opinion, jefes de informacion y
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redaccion sobre el abordaje y redaccion de los hechos noticiosos en el tema migratorio. En el mes de abril
se llevé a cabo un taller con periodistas regionales del sector de Guanacaste, donde por un dia completo
se les brindd informacion de personas expertas de Acnur, OIM y Unicef, asi también pudieron compartir con
invitados especiales de instituciones que son fuentes regionales de los comunicadores.

Contrapartes: Conamaj / Comisién Europea.

Proteccion de los Derechos del Consumidor. La Comision, en conjunto con la Direccién de Apoyo al
Consumidor del Ministerio de Economia, Industria y Comercio, llevo a cabo dos actividades para la difusion
de derechos del consumidor y actualizacion de conocimiento en esta materia dirigido a judicatura.
Contrapartes: Conamaj / Direccién de Apoyo al Consumidor.

Primer Congreso Nacional de Justicia Restaurativa en Costa Rica. Conamaj, junto con la Universidad
de La Salle, Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica, Colegio de Abogados, Circulos
S.A., Confraternidad Carcelaria Internacional e ILANUD, organizé el Primer Congreso Nacional de Justicia
Restaurativa en Costa Rica, el cual se enmarcéd dentro de un programa mas amplio, que tuvo por objetivo
principal introducir y promover la Justicia Restaurativa y sus principios en el sistema nacional de justicia y
en la agenda nacional costarricense. El congreso tuvo por funcién ser la primera actividad que congregara a
administradores de justicia, litigantes, al sector académico y la sociedad civil en torno al tema de la Justicia
Restaurativa en Costa Rica.

Contrapartes: Conamaj / Universidad de La Salle / Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica /
Colegio de Abogados / Circulos S.A. / Confraternidad Carcelaria Internacional / ILANUD.

Circulo de paz en la comunidad indigena Comte Burica. Aprovechando la visita en el mes de marzo de
la sefiora Kay Pranis, principal exponente de circulos de paz, se logrd viajar a la reserva indigena de Comte
Burica, en el sur del pais, y organizar un circulo de paz en la comunidad y asi resolver un conflicto sobre una
propiedad que tenia 12 afios sin resolverse.
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Cursos en Resolucion Alterna de Conflictos para la Auditoria de Servicios de Salud. Este proyecto pretendio
una solucién mas expedita a las quejas planteadas por las personas pacientes que acceden a los servicios de
salud, lo que culmine con un beneficio tanto para la institucién como para la persona usuaria del servicio.
Contrapartes: Conamaj / Comision de Arbitraje Médico CONAMED (México) y OPS.

Seguimiento al programa de formacion de capacitadores legales.
Contrapartes: Conamaj / CIVITAS / Universidad de La Salle / Ministerio de Educacién Publica.

Apoyo a Comités Tutelares de proteccion al menor para la operacionalizacién de los derechos de la
niflez y adolescencia y Resolucion Alternativa de Conflictos.
Contrapartes: Conamaj / UNICEF.

Talleres en Derecho de la Competencia y Derecho del Consumidor. Estos talleres capacitaron a personas
operadoras juridicas que administran justicia, debido a que cada vez llegan méas asuntos relacionados con
estos temas a la via judicial y constitucional.

Contrapartes: Conamaj/ Comision de Proteccion de la Competencia / Comision de Proteccidn al Consumidor.

Resolucién Alterna de Conflictos para Municipalidades. Su finalidad consisti6 en que el personal
municipal implemente cada vez mas las figuras de la conciliacion, mediacion y arbitraje en los asuntos que
son de su conocimiento y que deben resolver.

Contrapartes: Conamaj / Instituto de Fomento y Asesoria Municipal.

Taller sobre el papel de los comunicadores de medios y organizacionales en relacion con los derechos
de la nifiez y adolescencia. Con este taller se pretendi6 capacitar y sensibilizar a comunicadores sociales
sobre los derechos de la nifiez y la adolescencia en el ejercicio de la profesidn periodistica.

Contrapartes: Conamaj / Comisién Europea / Fundacion Paniamor.

Primeras Jornadas de actualizacion y perfeccionamiento para el tratamiento de la noticia sobre temas
migratorios en los medios de comunicacion masiva. La Representacion de la Comisién Europea en
Costa Rica y Conamaj firmaron un convenio para la realizacion de tres sesiones de trabajo con periodistas
de medios de comunicacion social y comunicadores organizacionales en el tema de migracion y derechos
humanos, mediante una metodologia expositiva-presencial, la cual diera lugar a discusiones participativas.
Contrapartes: Conamaj / Comision Europea

Talleres sobre revictimizacion de menores. Manuales existentes.
Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial.

Reforma Judicial. Se pretendié dar un seguimiento a los proyectos de ley enviados por el propio Poder
Judicial 0 aquellos que se han planteado en relacion con este tema.

Asimismo, se pretendi6 la conformacién de grupos de trabajo, asi como la realizacion de foros
académicos en los que se analicen las reformas. En este proyecto se obtuvo colaboraciéon del Instituto de
Investigaciones Juridicas Universidad de Costa Rica.

Contrapartes: Conamaj / Universidad de Costa Rica
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° Proyecto de digitalizacion de obras Conamaj. Durante el presente afio se realizo una recopilacién digital
del trabajo editorial de la Comisién. Esta digitalizacion de documentos consistié en la transformacion de
libros, en un formato papel, y convertirlos a un archivo digital, entendido como un archivo susceptible de
almacenamiento informatico.
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| Conferencia Regional del Capitulo de las Américas. La Asociacion Internacional de Jueces y Juezas en
Derecho de Refugiados (IARDJ, por sus siglas en inglés) realizé su Conferencia Regional en Costa Rica. La
Presidencia de Conamaj prest6 colaboracién logistica en dicha actividad, la cual tuvo un gran éxito ya que
se conto con la participacién de representantes de toda América.

El objetivo principal de la IARLJ es buscar y promover la proteccion ofrecida a personas objeto de persecucién
basada en raza, religion, nacionalidad, pertenencia a un grupo social particular, u opinién politica, constituye
un derecho individual establecido por el derecho internacional; asimismo, la decision de otorgar y/o cancelar
el status de refugiado, debe someterse a la letra de la ley.

Contrapartes: Conamaj / IARDJ / Canadéa / Fundacion Paniamor / Colegio de Abogados y Abogadas de
Costa Rica / ICT

Civitas Costa Rica - Conamaj. Se coordind con Civitas Costa Rica los talleres “Fundamentos de
la Democracia | y II", los cuales se dirigieron a docentes de escuelas indigenas. Este programa otorgo
herramientas teoricas y metodoldgicas a docentes para ensefiar los conceptos de justicia, responsabilidad,
privacidad y autoridad y a su aplicabilidad cotidiana a alumnos de primer y segundo ciclo.

Contrapartes: Conamaj / Civitas Costa Rica / Embajada de los Estados Unidos

Ciclo de Videoconferencias en Oralidad. Se realizaron cuatro sesiones de Videoconferencias en febrero y
marzo. En ellas se trataron los temas de la ensefianza de la oralidad y las reformas legales necesarias para
la implementacion.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial

Sétima Edicion del Curso Destrezas en Oralidad. Este curso tuvo lugar en el mes de junio con un total
de 20 horas de capacitacion. Entre los aspectos mas destacados del curso fue que por primera vez éste fue
impartido por el Equipo Nacional de Capacitadores, en asocio con los profesionales Michael Mandig y Lilia
Velasquez (capacitadores principales del Proyecto ACCESO).

Contrapartes: Conamaj / Colegio de Abogados de Costa Rica / Proyecto ACCESO de California Western
School of Law.

Resolucion Alternativa de Conflictos para funcionarios municipales. En el segundo semestre de 2004 se
realiz6 una capacitacion dirigida a personal municipal para la difusién de la Ley sobre Resolucion Alternativa
de Conflictos.

Convenio RAC Corte-Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM). Como una iniciativa conjunta
de la Direccién Juridica del Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM) y la Direccién de Conamaj
se redacto un convenio general que servira de marco para agilizar las relaciones entre el IFAM y el Poder
Judicial, en materia de cooperacion bilateral, capacitacién, informacion y promocion de mecanismos de
solucién de conflictos. Este convenio conté con la aprobacion del IFAM y de la Presidencia de la Corte.
Contrapartes: Conamaj / Instituto de Fomento y Asesoria Municipal (IFAM).

Panel “Hacia el reconocimiento de la violencia doméstica como base para recibir asilo politico bajo

la Convencion de Refugiados”. Este conversatorio traté el tema de la violencia doméstica como causal
de asilo politico mediante la exposicion de un caso, en el cual en diciembre de 2003 le fue concedido a una
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mujer costarricense el estatus de refugiada en Estados Unidos, tras demostrar su estado de vulnerabilidad y
la poca proteccion brindada por el Gobierno Costarricense.
Contrapartes: Conamaj / Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.

Seminario Taller “Alternativas de resolucién de inconformidades en la relacion médico-paciente y la
calidad de los servicios de salud”, realizado del 27 al 29 de octubre en el Colegio de Abogados y Abogadas
de Costa Rica. Se presentd una propuesta para la implementacion de un Centro RAC para la atencion de
inconformidades, vinculadas a la prestacién de servicios de salud, la cual fue formulada conjuntamente entre
la Direccion Ejecutiva de Conamaj y la Auditoria de Servicios de la Caja Costarricense de Seguro Social.
Contrapartes: Conamaj / Auditoria de Servicios de la Caja Costarricense de Seguro Social.
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Asistencia técnica a las Fuerzas Policiales. Se concluy6 el quinquenio del Proyecto de Ayuda a las
Fuerzas Policiales, del Gobierno de Espafia al de Costa Rica, convenio del cual Conamaj fue el ejecutor
financiero. Especificamente, en este afio se apoy6 en la capacitacion de Fuerzas Policiales para disminuir el
grado de revictimizacion de personas menores de edad victimas o testigos.

Contrapartes: Conamaj / Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional.

Certificacion del Equipo Nacional en Oralidad. El logro mas notorio en materia de Oralidad fue la
certificacion del primer grupo de capacitadores en Oralidad que existe en el pais. Después de un proceso de
consolidacion del grupo interinstitucional conformado en 2001, con el invaluable apoyo de la Escuela Judicial
y el Proyecto ACCESO.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Proyecto ACCESO de California Western School of Law.

Directrices para disminuir la revictimizacion de personas menores de edad. Se implement6 un programa
de difusién y sensibilizacién para personas operadoras juridicos de alcance nacional. Ademas, dentro del
programa de Ciclos de la Conferencia de la Escuela Judicial, se realizo este foro en donde se dieron a
conocer los resultados emanados del instrumento que se aplicd en las capacitaciones de Directrices contra
la Revictimizacion. Surgié también un diagndstico de necesidades, recomendaciones y areas de accion para
continuar profundizando la capacitacion.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / UNICEF.

Encuentro Anual de la Barra de Abogados Mexicano-Americanos (Mexican American Bar Association).
Se organizo este encuentro en Costa Rica, en el cual Conamaj sirvio de anfitriona. Dentro de las actividades
programadas se realiz6 una visita a la Corte y a los Tribunales de Justicia.

Programa de Intercambio en Educacion Civica. En apoyo a programas, se participé en dos visitas que
representantes del Grupo Civitas y la Barra de Abogados Mexicano-Americanos hicieron a Costa Rica, asi
como de la capacitacion que se impartid en Texas y Nuevo México, sobre el programa “Nosotros la gente”,
para la ensefianza del derecho constitucional a nivel de ensefianza primaria y secundaria.

Contrapartes: Conamaj / Embajada de Estados Unidos

Pasantia de la Defensa Publica de Costa Rica a El Paso-Texas. A solicitud de la Defensa Publica y de
la Asociacion de Defensores Publicos se asumié la administracién financiera del programa Pasantia de la
Defensa Publica de Costa Rica a El Paso-Texas, financiado por el gobierno de Estados Unidos y gracias
al cual un grupo de personas defensoras publicas participd de un programa de intercambio en los Estados
Unidos.

Contrapartes: Conamaj / Embajada de los Estados Unidos.

Sensibilizacion y capacitacion de operadores juridicos para la erradicacion de las peores formas
de trabajo infantil, Convenio 182 de la OIT. Esto tuvo como fin sensibilizar y capacitar al personal judicial
(judicatura, trabajadores y trabajadoras sociales, psicologos, psicdlogas y auxiliares judiciales) de las areas
de Derecho Laboral y Derechos de la Nifiez y la Adolescencia sobre el Convenio 182 y su aplicacién, con el
fin de contribuir a la lucha y erradicacion de las peores formas de trabajo infantil en Costa Rica.
Contrapartes: Conamaj / IPEC-OIT / Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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° Encuentro de Reflexion sobre Adolescencia, Violencia y Medios de Comunicacion. Esta actividad tuvo
como fin generar un espacio para la reflexion critica sobre los fenémenos de violencia donde se ven los y
las jovenes involucrados, la mayor parte en caracter de victimas y la forma como son proyectados por los
medios de comunicacion, reforzando esquemas de etiquetamiento y marginacién de la poblacion joven®.
Contrapartes: Conamaj / IPEC-OIT.

) Capacitacion en Derechos Fundamentales para docentes indigenas de Grano de Oro de Turrialba.
Este afio se inicié con este proyecto de formacion de docentes. Se impartié un Curso Basico de Resolucién
de Conflictos a esta misma poblacion.

Contrapartes: Conamaj / UNED.

° Segundo Congreso Nacional de Victimologia. Se participd en la organizacion de este congreso, el
cual tuvo una amplia participacién de distintos sectores. De manera concreta, Conamaj tuvo a cargo la
coordinacion de dos mesas redondas: “Inmigrantes, refugiados, trata y trafico de personas” y “Acceso a la
justicia penal costarricense para los indigenas”.

Contrapartes: Conamaj / Escuela Judicial / Oficina de Atencion a la Victima.

° Taller Interdisciplinario Trabajo Social-Psicologia y Tribunal de Familia. A solicitud del Tribunal de
Familia, Conamaj brindé apoyo en la organizacion de esta actividad, la cual tuvo como objetivo obtener un
marco minimo de procedimientos y un manual respectivo para las profesionales en trabajo social y psicologia
en la ejecucién de su trabajo en la jurisdiccion de familia. A este taller asistieron 60 profesionales de todo el
pais.

Contrapartes: Conamaj / Tribunal de Familia.

4 En esta actividad participaron funcionarios y funcionarias del Poder Judicial, del Ministerio de Justicia, representantes
de organizaciones juveniles, jerarcas del Ministerio de Seguridad Publica, comunicadores y periodistas, asi como
representantes de ONG’s como Casa Alianza.
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Premio People’s Choice Award. Conamaj recibi6 el Premio People’s Choice Award al Proyecto Jueces
Estudiantes, por parte del Programa Development Marketplace del Banco Mundial. A pesar de que se tratd
de un reconocimiento mas de caracter simbolico el hecho de que el publico honrara a Conamaj con el premio
a la propuesta mas inclusiva entre mas de 2000 proyectos, fue un estimulo a la labor que se hizo en la region
de Talamanca desde 1996, labor algunas veces poco valorada dentro del quehacer de la Comisién.

Acciones Nacionales de Seguimiento en materia de Prevencion de la Corrupcién. Gracias a un convenio
con la Seccién Politica de la Embajada de los Estados Unidos hemos logrado dar seguimiento a algunos de
los acuerdos del Taller para la Definicion de una Estrategia Nacional para Prevenir la Corrupcién, realizado
en 2000, con la asesoria del Dr. R. Klitgaard.

Asimismo, se logro la consolidacion del Grupo Transparencia Judicial. Durante este periodo la Presidencia
de la Comision dio un apoyo decidido a integrantes de este grupo, el cual esta integrado por personal de gran
experiencia y honorabilidad, los cuales ocupan cargos estratégicos en materia de controles y mecanismos
preventivos.

Curso-Taller Capacitacion a Fuerzas Policiales en Prevencion, Investigacion y Atencion Integral de la
Explotacion Sexual Comercial Infantil. Se realizé una capacitacion intensiva por una semana a miembros
de la Fuerza Publica de nuestro pais, cuyo fin fue contribuir a la formacién y fortalecimiento de las unidades
especializadas en la prevencion, investigacion y tratamiento en materia de explotacién sexual comercial
infantil, por medio de la capacitacién, la interaccion y coordinacion de agentes de distintas instituciones
relacionadas.

En ésta se sentaron las bases para la creacion de una red que vincule al cuerpo policial con otros entes
relacionados como PANI, ICT, Migracion y Extranjeria, Servicio 911 y el Ministerio de Justicia y Gracia.

Contrapartes: Conamaj / Ministerio Publico / Ministerio de Seguridad Publica / Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional.

Aprobacion de las Directrices contra la Revictimizacion por Corte Plena. Por iniciativa de Conamaj, la
Corte Plena aprobd las Directrices para disminuir la revictimizacion de las personas menores de edad en
los procesos penales, las cuales fueron elaboradas por un equipo interdisciplinario coordinado por Conamaj,
pasando a ser de acatamiento obligatorio para el personal judicial.

Sensibilizacion y capacitacion de operadores juridicos para la prevencion y erradicacion de las
peores formas de trabajo infantil. Realizacion de una serie de talleres dirigidos a al personal judicial
en un programa de capacitacion de alcance nacional. Se realizaron capacitaciones en el | y Il Circuito
Judicial de San José y en Cartago.
Contrapartes: Conamaj / IPEC-OIT.

Catedra Libre Derechos de la Nifiez y la Adolescencia. En colaboracién con el Dr. Rafael Gonzélez,
Decano de la Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica y UNICEF se abrié por primera vez un
curso especializado en temas de nifiez dirigido a estudiantes de Derecho.

Contrapartes: Conamaj / Facultad de Derecho de la Universidad de Costa Rica / UNICEF.
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° Curso de Actualizacion de Contenidos para Profesores de Estudios Sociales y Educacion Civica. Se
ofrecié un taller a los docentes sobre la Constitucién Politica, organizado por Civitas Costa Rica y Conama;.
Contrapartes: Conamaj / Civitas Costa Rica.

° Capacitacion en SCIJ. Gracias a la invitacion de la Escuela Judicial se incluy6 a un nimero de funcionarios
y funcionarias de las Instituciones Conamaj, asi como de la Contraloria General de la Republica y del
Ministerio de Hacienda, en la capacitacion sobre el Sistema Costarricense de Informacién Juridica que
imparte la Escuela Judicial.

° Il Encuentro de Mujeres y Administracion de Justicia. Esta reunidn se hizo con el fin de presentar los
resultados del analisis y de ofrecer un espacio para la reflexion y discusion de la situacién de las mujeres en
el Poder Judicial, desde una perspectiva de género sensible.

° Comision de Analisis y Revision del Mecanismo de Cobro y Represion para los Casos de
Incumplimiento de las Obligaciones Alimentarias. Por iniciativa del Lic. Wilbert Arroyo, exmiembro de
Conamaj, se convoco a una comision interinstitucional, conformada por judicatura de la materia, la Defensora
de la Mujer de la Defensoria de los Habitantes, el Coordinador del Area de Pensiones del Ministerio de
Justicia y coordinada por la Presidenta de Conamaj. Esta comision trabajé en pos de ofrecer una respuesta
integral a esta compleja problematica.

Contrapartes: Conamaj / Defensoria de los Habitantes / Ministerio de Justicia y Gracia.

° Participacion en la Reunién de Magistradas de América. La Presidenta de Conamaj participé con una
ponencia en la lll Reunidn de este foro, realizada en San Juan, Puerto Rico.
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Primer Encuentro Regional sobre Administracion de Justicia. Con la participacion de la Magistrada Ana
Virginia Calzada, Presidenta de Conamaj, se llevd a este Encuentro Regional la iniciativa de un proyecto
regional para combatir la explotacion sexual comercial.

Conferencia Nacional para la Presentacion de las Leyes Modelo en materia de prevencion contra la
corrupcion. En seguimiento al Convenio Conamaj-OEA en materia de prevencion contra la corrupcion, se
realizé una conferencia en la que se contd con la participacion de los Presidentes de los Tres Poderes del
Estado, funcionariado publico y representantes de la sociedad civil.

En preparacion para esta conferencia se editd el libro: Construyendo transparencia, legislacién modelo para
prevenir la corrupcién, el cual contiene el texto de las leyes modelo.

Posterior a esta actividad se realizaron acciones de seguimiento como: Consolidacién del Grupo
Transparencia Judicial, estudios para analizar riesgos, el proyecto de transparencia en el Poder Judicial, un
taller de aproximacion de variables a contemplar en una metodologia para el diagnéstico de la corrupcion y
revision de una propuesta de creacion de un Ente Anti-Corrupcion.

Contrapartes: Conamaj / Organizacién de Estados Americanos (OEA).

Proyecto Al Margen. Dentro del trabajo con el Sistema Penitenciario se coordind la realizacion de talleres
de arte con personas privadas de libertad, el cual culmind con la instalacion de un mural en instalaciones del
Poder Judicial.

Contrapartes: Conamaj / Unesco.

Consolidacion del Grupo Transparencia Judicial. Durante el 2001 la Presidencia de la Comisién dio
apoyo a los integrantes de este grupo, el cual se integr6 por funcionarios de gran experiencia.

Primer Congreso Nacional de Victimologia “Las victimas también tienen derechos”. Conamaj conformé
parte de una comision organizadora de este evento. Se trabajo para lograr la participacion de la Doc. Hilda
Machiori, experta de alto renombre internacional.

Contrapartes: Conamaj / Oficina de Atencién a la Victima / Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.

Conferencia Aplicacion del Derechos Internacional Humanitario y Convenciones Interamericanas
Relacionadas - Reunion Interamericana de Expertos Gubernamentales.

Contrapartes: Conamaj / Departamento de Cooperacion Juridica de la Organizacidn de Estados Americanos
(OEA), el gobierno de Costa Rica y el Comité Internacional de la Cruz Roja.

Encuentro Agenda Nacional de la Nifiez - Poder Judicial. Conamaj organizé un encuentro entre las y los
representantes de la Agenda Nacional de la Nifiez y la Presidencia del Poder Judicial, con el objetivo de abrir
canales de comunicacion y facilitar la coordinacion de politicas entre ambos.

Destrezas Juridicas para el Milenio: Oralidad. Se realizd la segunda ediciéon del Curso Destrezas en

Oralidad con la participacién de abogados, abogadas, fiscalas, fiscales, defensoras y defensores publicos,
judicatura y funcionariado de las areas de capacitacion y universidades.
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Contrapartes: Conamaj / Programa de Becas de Cooperacion Horizontal de la OEA / Proyecto ACCESO de
California Western School of Law.

° Talleres Educacion Legal Popular. Se reinicio el Programa de Difusion de Derechos Fundamentales para
Jovenes de Comunidades Indigenas.
Contrapartes: Conamaj / UNICEF.




2001

) En materia Combate y Prevencion de la Corrupcion. Proyecto relacionado con la Convencion
Interamericana contra la Corrupcion. Su objetivo fue desarrollar de diferentes actividades destinadas a
implementar y difundir dicha convencion

Se realizaron estos talleres:

- Taller Juridico Preparatorio: a analizar elementos juridicos de aplicacion de la convencion. Junio
1998.

- Taller para la implementacion de la Convencién Interamericana contra la Corrupcion. Julio 1998.

- Publicacién del libro "Difusion e implementacion de la Convencidn Interamericana contra la
Corrupcion". 1998.
Contrapartes: Conamaj / Departamento de Cooperacion Juridica de la Organizacion de Estados
Americanos.

° En materia de Politica Criminal y Sistema Penitenciario. La etapa final del Proyecto “Mejora de la
Administracién de Justicia y su Adaptacion Social” (MAJASP) estuvo a cargo de Conamaj en coordinacion
con la Unién Europea. Para la elaboracién final de este proyecto se realizaron trabajos en distintas areas,
tales como:

- Curso Derecho Procesal Penal, realizado en el Colegio de Abogados y Abogadas.

- Taller "Andlisis de las Repercusiones de la Ley de Justicia Penal Juvenil*: Impartido en la Escuela de
Capacitacion Penitenciaria en San Luis de Santo Domingo de Heredia.

- Jornadas de Derecho Procesal Penal: primera jornada realizada en el auditorio de los Tribunales de
Liberia y la segunda jornada se realizé en Limon.

- Recopilacion del material para el Seminario Tendencias de Politica Criminal en América Latina, del
cual surge la publicacién "Cuatro temas sobre politica criminal".

- Edicidn electronica de leyes recientes en materia penal y procesal penal asi como del Cédigo Penal
que esta en la Asamblea. 500 copias de 2 disquetes cada una en formato Microsoft Word, material
que se distribuy6 al funcionariado publico.

- Realizacién de audiovisual llamado "Cuando cruce ese portdn", realizado por las personas privadas
de libertad del Centro de Atencion Institucional EI Buen Pastor. Este fue considerado como el mas
creativo en la Séptima Muestra Nacional de Cine de Costa Rica.

- Material Audiovisual "Desarrollo humano en el sistema penitenciario”, con el cual se dio clausura al
proyecto (MAJASP).

- Coordinacion con el INA en la realizacién de talleres para personas privadas de libertad, en materia
de soldadura y electricidad obteniendo un grado de técnico, como fue promovido por el proyecto.

- Creacion gracias al proyecto (MAJASP) resulta la Asociacion Manos Utiles para el Desarrollo
Humano en el Sistema Penitenciario, integrada por personas profesionales y privadas de libertad.

- Representacion de la Comision en otras instancias: Integracion de Conamaj al Consejo para la
Prevencion del Delito.

- Proyecto Manos Utiles, el cual tuvo como objeto promover y comercializar las creaciones artesanales
de los privados, sin intermediarios. Participacidn de la sefiora Maurizia D’Antoni.

Contrapartes: Conamaj / IMAS.
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° En materia de Capacitacion Sectorial
Se llevaron a cabo diferentes actividades:

- Seminario sobre la realidad sociojuridica de la tarjeta de crédito y publicaciéon de la obra con el mismo
nombre.

- Seminario Defensa Efectiva del Consumidor y publicacién del libro con el mismo nombre.
Contrapartes: Conamaj / Universidad Nacional.

- Talleres de Regulacion del Trabajo Infantil y Explotacion Sexual Comercial Infantil.
Contrapartes: Conamaj / UNICEF.

- Cursos sobre Legislacion en materia de nifiez y adolescencia.

Contrapartes: Conamaj / Defensa de Nifias y Nifios Internacional (DNI).
° En materia Red Centroamericana de Administracion de Justicia
Gira realizada por la Presidenta y la Directora Ejecutiva de Conamaj a Centroamérica, esto con la finalidad de
promocionar el proyecto de Red Centroamericana de Administracion de Justicia. EI Proyecto fue propuesto y
formulado por Comision, se presentd a la Organizacion de los Estados Americanos en Washington, a través del
Ministerio de Relaciones Exteriores, el cual fue acogido.
Paises visitados: Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Panama.
Integracion por parte de Conamaj por parte de la Directora Ejecutiva al grupo Civitas Costa Rica.
° En materia de Investigacion
Presentacion por parte de la Presidenta de Conamaj, Mag. Ana Virginia Calzada, del tema Legislacion sobre Pueblos
Indigenas en el marco del Il Seminario Internacional sobre Administracion de Justicia y Pueblos Indigenas realizado

en Guatemala del 21 al 24 setiembre.

° En materia de Cooperacion Internacional

Firma de Convenio con el Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH), el cual tuvo como finalidad promover
acciones y proyectos en campos afines.




2000

° Elaboracion del Proyecto "Justicia Penal Juvenil y Derechos de los nifios, nifias y adolescentes”

Propuesta presentada a la Embajada de Holanda para su financiamiento, junto con la organizacion de Defensa de
Nifias y Nifios Internacional (DNI).

Su objetivo fue compilar legislacién vigente en materia de nifiez y capacitar a personas operadoras juridicas sobre
la aplicacién de la misma.

° En materia de Politica Criminal y Sistema Penitenciario

Se realiz6 el documental llamado "El Sistema Penitenciario, Taldn de Aquiles del Sector Justicia" y el taller Solucion
Creativa de Conflictos con funcionarias y funcionarios de Adaptacién Social y Privados de Libertad de La Reforma.

° En materia de Difusion de Derechos para el acceso a la justicia

Proyecto con el nombre Difusion de los Derechos Fundamentales y el Acceso a la Sala Constitucional en Comunidades
Indigenas, iniciativa de ANAI y de la Mag. Ana Virginia Calzada, Presidente de Conamaj.

También se realizaron talleres preparatorios para docentes, personas capacitadoras y comunidades en riesgo social,
en el marco del Proyecto Educacién sobre Derechos Fundamentales y el Funcionamiento de la Sala Constitucional
y la Defensoria de los Habitantes.

° Talleres para periodistas y medios de comunicacion

El primero de los talleres tratd sobre el derecho a la informacion, desde sus dos enfoques, como el derecho a
informar y el derecho a ser informado. El segundo analizé los mitos acerca de la seguridad ciudadana y el tratamiento
profesional y ético de la noticia criminal.

° Seminario Interconectividad del Sector Justicia

Su objetivo fue evaluar los recursos existentes y definir una estrategia de conectividad para el sector justicia.

° Seminario de Derecho e Informatica

Se contd con la presencia del Dr. Daniel Poilin, profesor de la Universidad de Montreal Canada, y del Dr. Claudio
Gutiérrez.

o Area de Capacitacion

Cursos de Internet Juridico. Impartidos por Fundatec por Conplrolot, en los cuales se capacito a 72 funcionarias y
funcionarios de las Instituciones Conamaj.

Coloquio Sistema Sexo — Género y los cambios de la época. Impartida por Dr. Enrique Gomariz.

Conferencia Derechos Humanos, Politicas Publicas y Género.

Financiamiento y ayuda en el Seminario de Justicia Constitucional.
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1.9. Publicaciones de Conamaj

Las publicaciones de Conamaj segun afio de publicacion son:

ANO 2020

° Serie: Facilitando la Justicia en la Comunidad. Conamaj.

14. Género y Derechos Humanos de las Mujeres.
° Agenda Conamaj 2020. Objetivos de Desarrollo Sostenible. Conamaj y OCRI del Poder Judicial.

ANO 2019
° Politica de Justicia Abierta. Conama;.
° Agenda Conamaj 2019. Ministerio Publico de Costa Rica. Conamaj y Ministerio Publico.
ANO 2018
) Agenda Conamaj 2018. Organismo de Investigacion Judicial. Conamaj y OlJ.
ANO 2017
° Serie: Facilitando la Justicia en la Comunidad. Conamaj y Acnur.
1. El acceso a la justicia de las personas migrantes y refugiadas.
2. Prevencion de la apatridia.
3. El Estatuto de la Persona Refugiada.
4 Agenda Conamaj 2017. Justicia Abierta. Conamaj.
ANO 2016
° Serie: Facilitando la Justicia en la Comunidad. Conamaj, OEAy OIT.
1. Contravenciones.
2. Pensiones Alimentarias.
3. Violencia Doméstica.
4. Derecho Civil.
d. Derecho Agrario.
6. No discriminacion.
7. Mediacion Laboral Comunitaria.
8. Manual de Mediacién Comunitaria para personas facilitadoras judiciales.
9. Las exposiciones y charlas de las personas facilitadoras judiciales.
10. Guia para la capacitacion de personas facilitadoras judiciales.

° Agenda Conamaj 2016. Justicia Laboral Migratoria. Conamaj.
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ANO 2015

° Politica de Participacion Ciudadana en el Poder Judicial. Conama;.

° Agenda Conamaj 2015. Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales. Conamaj y OEA.

ANO 2014

° Modelo de actuacion para orientar, asistir y proteger a las mujeres migrantes, transfronterizas y
refugiadas victimas de violencia en el canton de Upala. Conama.

° Poder Judicial de Costa Rica. Informacion general. Conamaj.

° Agenda Conamaj 2014. Igualdad y no discriminacion. Conamaj.

ANO 2013

° Reglas de Brasilia sobre acceso a la justicia para personas en condicién de vulnerabilidad. Conama;
y Comision de Acceso a la Justicia.

° Agenda Conamaj 2013. Transparencia y rendicion de cuentas. Conamaj.

ANO 2012

° Memoria del Proyecto Piloto de Participacion Ciudadana en el Poder Judicial, Region Huetar Norte.
Conamaj.

° Agenda Conamaj 2012. Proteccién de Nifios y Nifias en Internet. Conamaj y Fundacion Paniamor.

ANO 2011

° Constitucion Nuestra: Asi como la entendemos. Conama;.

° Politica Institucional para el Acceso a la Justicia por parte de la Poblacion Migrante y Refugiada.
Conamaj.

° Agenda Conamaj 2011. Justicia Penal Juvenil. Conamaj.

ANO 2010

° Ciudadanias en practica: El ejercicio de los derechos de las personas migrantes en Costa Rica através

de la Sala Constitucional. Carlos Sandoval Garcia, Laura Paniagua Arguedas, Karen Masis Fernandez y
Mdnica Brenes Montoya.

° En Circulo construimos la proteccion para nuestra nifiez y adolescencia. Conama;.

° Voces que reconstruyen una historia: 25 Aniversario de Conamaj. Conama.

° Poder Judicial de Costa Rica. Informacion General: Guia de Educacion Legal Popular para el Segundo
Circuito Judicial de Alajuela. Conamaj.

° Agenda Conamaj 2010. Participacién ciudadana para una justicia de calidad. Conamaj y GICA.

ANO 2009

° Political Constitution of the Republic of Costa Rica. Conamaj.

° Agenda Conamaj 2009. Justicia Restaurativa. Conama;.
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ANO 2008

° Directorio de Servicios del Sector Justicia. Conama.
° Agenda Conamaj 2008. Trata de Personas. Conamaj y OIM.

ANO 2007

Manual de Procedimientos Administrativos. Conamaj y Procuraduria General de la Republica.
Directorio de Servicios del Sector Justicia. Conama.

Abordaje y planeacion de la investigacion penal. Osvaldo Henderson.

Justicia Restaurativa: Acercamientos Teéricos y Practicos. Segunda ediciéon. Conamaj
Agenda Conamaj 2007. Derecho humano al agua. Conamaj y UICN.

ANO 2006

Manual de Derecho Agrario. Enrique Ulate.

Justicia Restaurativa en Costa Rica: Acercamientos Teoricos y Practicos. Conamaj.

Manual de Oralidad para Jueces. Jenny Quirés Camacho.

Constitucion Nuestra: asi como la entendemos. Reimpresion. Conamaj.

Directrices para reducir la revictimizacion de las personas menores de edad en procesos judiciales.
Reimpresion. Conamaj

° Agenda Conamaj 2006. Derechos de las personas migrantes y refugiadas. Conamaj, OIM y ACNUR.
ANO 2005
° Directorio de instituciones que prestan servicios a personas menores de edad victimas (versién impresa y

version digital). OIT-IPEC y Conamaj.

° Manual para facilitadores de circulos. Kay Pranis.

° Guia informativa sobre la violencia domestica. Conamaj y Oficina de Atencion a la Victima.

) La pena sin barrotes en la jurisdiccion penal juvenil. Alvaro Burgos.

° Locura y delito en 1778. Mario Viquez, Juan Carlos Cubillo y Sebastian Mesén.

° Jovenes, Culpables o Héroes en la Mirada de los Medios. Reimpresion.

) Agenda Conamaj 2005. Derechos de las personas indigenas. Conama.

ANO 2004

° Jovenes, Culpables o Héroes en la Mirada de los Medios.

° Nuestros derechos en los procesos judiciales (Desplegable/Afiche). Conamaj y UNICEF.

° Directrices para reducir la revictimizacion de las personas menores de edad en procesos penales
(folleto). Conamaj y UNICEF.

° Agenda Conamaj 2004. Derechos en la carcel. Conama;.

ANO 2003

° Ensayos de conciliacion judicial y mediacion. Diego Benavides, Rosaura Garcia, lleana Guillén, Omar

White, Marvin Arce, Pablo Gonzalez, Ronald Lin Ching y Raymond Valverde.
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° Los procesos concursales en el sistema juridico costarricense. Stella Bresciani.

° Los derechos fundamentales tras los muros de la prision. Gustavo Chan Mora y Rosaura Garcia Aguilar.

° Memoria Curso Taller Capacitacion Policial. Prevencion, investigacion y tratamiento integral en materia
de explotacién sexual comercial. Compilaciéon. Conamaj, Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional y
Ministerio de Seguridad Publica.

° Directrices para reducir la revictimizacion de las personas menores de edad en procesos penales.
Conamaj y UNICEF. Segunda Edicién.

° Agentes en contra de la violencia intrafamiliar. Conamaj, Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
y Ministerio de Seguridad Publica.

° Agenda Conamaj 2003. Victimas. Conama;.

ANO 2002

° Constitucion Nuestra: Asi como la entendemos. Conamaj y Embajada del Reino de los Paises Bajos.

° Ejecucion de la pena. Roy Murillo Rodriguez.

° Ideas utiles para tramitar un proceso alimentario. Hannia Mora Sanchez.

° Directrices para reducir la revictimizacion de las personas menores de edad en procesos penales.
Conamaj y UNICEF.

° Agenda Conamaj 2002. Participacion Ciudadana. Conamai.

ANO 2001

° Conceptualizacion del régimen notarial en Costa Rica. Alicia Bogarin Parra.

) Control politico y jurisprudencia constitucional. Alex Solis Fallas.

° Constitucion de la Republica de Costa Rica: Texto Oficial Edicion Bilingiie. Conama;.

° Derechos de la nifiez y la adolescencia: Antologia. Mauricio Gonzalez Oviedo y Elieth Vargas Ulate.
Compilacion. Conamaj, Escuela Judicial, UNICEF, Voluntarios de las Naciones Unidas.

° En busca de oportunidades para adolescentes y jovenes infractores: Una propuesta de intervencion.
Ada Luz Mora Diaz y Isabel Gémez Péaez.

° Jornadas de reflexion sobre la Ley de Justicia Penal Juvenil: Cuatro afos de vigencia. Conamaj y
UNICEF.

° Lo que usted debe saber acerca de las Pensiones Alimentarias. Hannia Mora Sanchez.

) Manual sobre la labor del defensor durante la etapa preparatoria. Francini Quesada Salas.

° Paginas de nuestra historia. Edgar Céspedes Ruiz.

° Agenda Conamaj 2001. Instituciones. Conamaj.

ANO 2000

° Manual de capacitacion para Comités Tutelares. Conamaj, UNICEF y Programa de Voluntarios de
Naciones Unidas.

° La gran reforma procesal. Ricardo Zeledén Zeledon. Compilacion.

° Promovamos el bienestar de la familia. Conamaj, Departamento de Trabajo Social y Psicologia del Poder
Judicial y Centro Infantil del Poder Judicial.

° Soledad: Una historieta por y para jovenes. Conamaj y UNICEF.
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ANO 1999

° Consideraciones para una reforma del Proceso Civil. Conamaj y Corte Suprema de Justicia.

° Constitucion de la Republica: Edicion bilingiie. Conamaj.

° Defensa efectiva de los derechos del consumidor. Compilacion. Conamaj, Universidad Nacional,
Programa de Administracion de Justicia en Centroamérica y Panama. Organizacion de Estados Americanos.

° Manual para la participacion ciudadana. Roxana Salazar, Ana Lucia Hernandez y Francisco Rojas.

ANO 1998

° Cuatro temas sobre politica criminal. Conamaj, Unién Europea y Asociacion de Ciencias Penales.

° Derecho a la informacion y cobertura de la noticia criminal. Conamaj y Union Europea.

° Derecho a la informacion y ética periodistica. Conamaj y Unién Europea.

° Difusion e implementacion de la convencién interamericana contra la corrupcion. Conamaj y
Organizacion de Estados Americanos.

° Justicia y discriminacion en Costa Rica. Epsy Cambell Bar.

° La tarjeta de crédito y su realidad socio juridica. Compilacién. Conamaj, Universidad Nacional, Programa
de Administracion de Justicia en Centroamérica y Panama. Organizacion de Estados Americanos.

) Me gustan las noticias de sucesos. William A. Vargas Mora. Conamaj y Unién Europea.

° Virtualidad y derecho. Conamaj y Poder Judicial.

( ’i scﬂﬁu’wmub



ANO 1997

° Aportes del sector justicia al derecho ambiental.

° Autodeterminacion informatica y estado de derecho en la sociedad tecnolégica. Alfredo Chirino
Sanchez.

° Derecho a la informacion y garantias procesales.

° Derecho a la informacion y cobertura de la noticia criminal. William Vargas Mora.

° Sistemas penales y derechos humanos. Cecilia Sanchez Romero. Compilacion. CONAMAJ, Union
Europea y la Asociacion de Ciencias Penales.

° Una nueva vision del proceso civil. Maria Antonieta Séenz Elizondo. Conamaj.

ANO 1996

° Directorio de servicios del sector justicia: instituciones y servicios.

° Constitucion Nuestra: Asi como la entendemos. Conamaj, Embajada del Reino de los Paises Bajos y

Defensoria de los Habitantes.

ANO 1995
° Resolucion alternativa de conflictos. Conamaj. Cuadernos para el sector justicia No. 3.
° Taller de estrategias para la modernizacion de la administracion de justicia. Conamaj. Cuadernos para

el sector justicia No. 1.

ANO 1994
° Taller para la modernizacion del sistema de notificaciones. Conamaj. Cuadernos para el sector justicia No. 2.
° De la ciudad y el chinamo: Una historia de comerciantes en la calle. Carmen Lia Meofio Soto y Vernor

Mufioz Villalobos. Conamaj, Defensoria de los Habitantes y Colegio de Abogados.
ANO 1993
° Manual de técnicas legislativas. Conamaj y Asamblea Legislativa.
ANO 1991

° Hacia una red nacional de informacion juridica para Costa Rica. Maria Lourdes Flores y otros. San José,
Costa Rica. 1991.
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